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CHI SIAMO 

 

Siamo una Cooperativa, attiva nella promozione sociale, culturale e interculturale. Realizziamo 

progetti e servizi volti all’accoglienza, all’inclusione, all’educazione e alla promozione dei diritti per 

tutti e per tutte. Nel corso dei nostri 31 anni di attività abbiamo sviluppato metodologie innovative 

di lavoro con minori, adolescenti e adulti, specie in contesti sociali complessi, elaborando strategie 

di intervento sempre nuove e in continua evoluzione. Attraverso la gestione di progetti locali ed 

europei, disponiamo di una rete di partner solida e strutturata anche a livello internazionale. 

Collaboriamo con enti pubblici e del privato sociale, in particolare con i servizi territoriali e con le 

scuole, con cui gestiamo numerosi progetti contro il bullismo e la dispersione scolastica e iniziative 

per la promozione dell’intercultura. Una delle principali linee guida del nostro lavoro è la 

valorizzazione dei territori in cui siamo presenti, privilegiando l’ascolto, l’emersione dei bisogni, la 

responsabilizzazione e respingendo logiche di “colonizzazione” e sovrapposizione culturale. 

 

Management  

 

Le funzioni e i ruoli delle singole figure impiegate nella nostra organizzazione, in quanto ente 

certificato ISO 9001:2015, sono così riassumibili:  

- Consiglio di Amministrazione: Organismo decisionale delle strategie della cooperativa. 

Istituisce l’assetto organizzativo, amministrativo e contabile. 

- Presidente: Rappresentante Legale. Presiede il CdA. 

- Gestione del personale: si occupa di Pianificazione, Recruiting e Selezione (lavoratori, 

tirocinanti, volontari SCU), Formazione e Sviluppo, Valutazione del personale. 

- Responsabile Sicurezza: Provvede agli adempimenti richiesti dalla vigente normativa sulla 

sicurezza nei luoghi di lavoro. 

- Responsabile Gestione Qualità: Redige, controlla e revisiona il Manuale della Qualità, nonché 

tutto ciò che riguarda il Sistema Qualità. 

- Responsabile Privacy: provvede agli adempimenti legislativi in materia di protezione e 

gestione dei dati personali. 

- Segreteria: Gestisce appuntamenti e riunioni; cura il trattamento e l’inserimento dati su 

supporto cartaceo e informatico; archivia i documenti e gestisce la corrispondenza; si occupa di 

accoglienza e gestione dell’utenza. 

- Responsabile Progettazione: Coordina le risorse interne ed esterne confrontandosi per le 

decisioni strategiche con il Direttivo; è responsabile della progettazione, della ricerca e dello sviluppo 

associativo. 

- Progettisti: Fundraising e stesura progetti. 

- Coordinamento progetti: Coordina progetti, cura la stesura delle relazioni sull’andamento dei 

progetti, coordina lo staff, convoca riunioni con lo staff, cura le relazioni con gli stakeholder 

territoriali, coordina nuove strategie di intervento confrontandosi per le decisioni strategiche con il 
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Direttivo, gestisce la raccolta dati, il monitoraggio e la valutazione in itinere. 

- Staff/Equipe: messa in atto dei progetti. 

- Operatore sociale/educatore/assistente sociale/altre figure specialistiche: Gestisce rapporti 

quotidiani con enti pubblici, segue direttamente l’esecuzione del progetto in base al proprio ruolo 

nell’organico, pianifica e mette in atto azioni di intervento mirato e attività di sostegno, cura la 

raccolta dati direttamente in fase di implementazione. 

- Responsabile Amministrazione: Verifica la situazione creditoria-debitoria, gestisce cassa, 

tutela dei crediti; Adempie agli obblighi tributari e fiscali; Effettua analisi e verifiche della 

documentazione amministrativa e della fatturazione; Cura gli adempimenti fiscali e previdenziali del 

personale; Collabora con il Direttivo nella ricerca e selezione delle risorse umane da assumere; 

Effettua il controllo tra ordini, fatture e bolle in merito ai materiali ricevuti. 

- Gestione Amministrativa: coordina e gestisce la contabilità generale, le registrazioni 

contabili, la redazione di bilanci, etc.; elabora il calcolo e liquida le paghe e gli stipendi del personale; 

Si occupa del controllo sulla rendicontazione dei progetti da fornire all’Ente per verificarne la 

completezza; Emette gli ordini d’acquisto; cura i rapporti con i fornitori; Tiene aggiornato l'elenco 

dei fornitori. 

 

Progettazione e Ricerca 

 

L’Ufficio Progettazione di Arci Solidarietà SCS, composto dalla Responsabile della Progettazione e da 

progettisti/e, possiede anche funzione di ricerca e sviluppo. Sia su impulso del CdA che a seguito di 

valutazioni autonome, da sottoporre a valutazione del CdA, sono realizzate attività di ricerca in 

materia di metodologie innovative di lavoro sociale nei settori strategici della Cooperativa 

(educazione, immigrazione, promozione sociale, promozione culturale, tutela dei Diritti, cultura) e 

di nuovi settori di sviluppo e crescita.  

Per favorire un aggiornamento continuo tra la progettazione e l’implementazione dei progetti, sono 

organizzate periodiche riunioni tra l’Ufficio Progettazione e le equipe operative impiegate nei servizi, 

allo scopo di realizzare confronti sulle metodologie, sulle strategie operative, sulle linee teoriche e 

sui settori di studio e di ricerca per la realizzazione di interventi innovativi e adeguati ai cambiamenti 

sociali e culturali dei territori in cui opera Arci Solidarietà.  

L’attività di progettazione è realizzata prevalentemente in risposta a bandi pubblici, call europee, 

avvisi e ad opportunità di finanziamento private, seguendo la procedura esposta nel paragrafo 

precedente. Su richiesta delle figure di coordinamento dei servizi, l’Ufficio Progettazione cura la 

progettazione di interventi e servizi integrativi ai progetti implementati, come attività laboratoriali, 

percorsi di formazione per l’utenza, interventi di sostenibilità di progetti in corso, rimodulazione di 

budget e di obiettivi in accordo con la committenza ecc. 

 

 

 

 

 



 

                                                                                                                                                                                                        

3 

 

Comunicazione 

 

La comunicazione è un’area che coinvolge trasversalmente l’ufficio progettazione, la segreteria e lo 

staff impegnato nella realizzazione dei progetti. Il coordinamento avviene tramite la realizzazione di 

riunioni regolari a cui partecipano responsabili o delegati alla comunicazione dai vari progetti ed è 

gestito centralmente da una responsabile comunicazione. La responsabile comunicazione, oltre a 

coordinare il lavoro collegiale tramite le riunioni periodiche, si confronta regolarmente con i singoli 

responsabili, con l’ufficio progettazione e con la segreteria. Il lavoro dell’area comunicazione 

comprende: la gestione del sito web e delle pagine social della Cooperativa (al momento 

principalmente Facebook e Instagram); la programmazione del calendario dei contenuti; 

l’organizzazione di eventi e seminari; l’ideazione di contenuti che possano restituire la visione 

dell’associazione su temi di attualità e una narrazione costante dei progetti nei diversi territori; la 

costruzione di strategie ad hoc per aumentare la visibilità e la condivisione dei contenuti; la raccolta 

e creazione di pagine e articoli per il sito; il coordinamento tra le pagine social e i contenuti dei diversi 

progetti; il rafforzamento del network di Arci Solidarietà anche online. L’area della comunicazione è 

in continua evoluzione, soprattutto in funzione dell’importanza che questa dimensione ricopre 

anche nel lavoro sociale.   

 

I NOSTRI SERVIZI 

 

Educazione e aggregazione giovanile. L’infanzia e l’adolescenza rappresentano il punto di partenza 

per la costruzione di una società inclusiva, solidale e attenta alle esigenze di tutti e tutte. 

L’educazione è un elemento irrinunciabile, così come uno dei principi fondanti quando si parla di 

infanzia. Arci Solidarietà gestisce numerosi Centri di Aggregazione Giovanile (CAG), degli spazi di 

incontro, partecipazione, creatività, gioco, espressione, con l'obiettivo di contrastare la dispersione 

scolastica e la povertà educativa. Nel 2018 l’associazione ha istituito il Gruppo Infanzia e 

Adolescenza, un'area di sviluppo che mette in comunicazione i servizi educativi gestiti con lo scopo 

di sviluppare metodologie innovative, scambiare buone pratiche e programmare azioni di 

monitoraggio congiunto. 

 

Accesso ai diritti. La promozione e la tutela dei Diritti fondamentali passa attraverso tutti i progetti 

e le iniziative che caratterizzano la nostra azione. Promuovere l’inclusione sociale significa lavorare 

a stretto contatto con i territori, fatti di persone, istituzioni, gruppi formali e informali.  

Arci Solidarietà muove i suoi primi passi nel 1995 realizzando progetti di scolarizzazione dei minori 

e delle minori rom. L’impegno con le comunità rom include, oltre alle azioni di inclusione scolastica, 

l’orientamento ai servizi sociosanitari e all'abitare, azioni di supporto legale e iniziative volte a 

favorire la parità di genere e l’empowerment delle donne rom. Il lavoro con la comunità rom 

rappresenta il punto di partenza della storia dell’associazione che, nel tempo, allarga i suoi orizzonti 

lavorando ad un progetto nuovo di città. Dal 2016, Arci Solidarietà realizza progetti di accoglienza 

diffusa sul territorio di Roma per favorire percorsi di autonomia e inclusione sociale delle persone 
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con background migratorio. Autonomia e convivenza possono generarsi grazie alla costruzione di 

legami, di scambio e di mutualità con la comunità locale e la rete dei servizi. I progetti legati 

all’ambito dell'accoglienza offrono servizi di presa in carico della persona per favorire l’inclusione 

sociale, lavorativa, abitativa, il supporto psicologico, la mediazione linguistica-culturale, 

l’orientamento ai servizi sanitari territoriali, l’orientamento legale e corsi di italiano L2. La 

promozione del diritto alla casa rappresenta un altro ambito storico di impegno con azioni di 

orientamento accompagnamento e consulenza, anche legale, sulle tematiche abitative. In questo 

settore si collocano anche i presidi itineranti per l’orientamento sociosanitario e iniziative di 

valorizzazione delle competenze delle persone senza dimora. Tra le dimensioni trasversali che 

caratterizzano tutti gli ambiti di intervento, è importante sottolineare: la cultura come spazio e 

mezzo di ritessitura dei legami sociali e la partecipazione e cittadinanza attiva come elementi 

irrinunciabili per una reale garanzia dei diritti per tutti e tutte. 

 

Progetti europei. Dal 2013 Arci Solidarietà è attiva nella realizzazione di iniziative e progetti a livello 

europeo e internazionale per contrastare fenomeni di discriminazione delle comunità rom e delle 

persone con background migratorio, per la promozione di scambi e attività di aggregazione tra i 

giovani e le giovani, per favorire processi di partecipazione democratica e per attivare momenti di 

scambio e formazione tra operatori e operatrici sociali di diversi paesi. La dimensione europea 

permette di avvicinare esperienze, creare nuove connessioni, sperimentare e scambiare pratiche e 

approcci, rispondere in modo complesso a sfide transnazionali e intersezionali e creare legami tra 

bisogni, associazioni e progetti per una società più giusta ad ogni livello. 

 

 

Si riporta di seguito l’elenco dei servizi attivi per il 2026, suddivisi nelle aree di intervento. 

 
 

Educazione e Aggregazione giovanile 

 

PON Inclusione e lotta alla povertà 2021-2027 – Percorsi di inclusione attiva ed integrazione dei 

Rom, Sinti e Caminanti (RSC). 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

Dove: scuole, contesti abitativi delle famiglie RSC e territori di Roma Capitale  

Durata: 30/01/2026 – 26/11/2027 

Destinatari: minori e Nuclei familiari Rom, Sinti e Caminanti (RSC) in condizione di fragilità e 

vulnerabilità sociale presenti sul territorio di Roma Capitale, con particolare attenzione a minori, 

giovani e donne. 

Realizzazione di interventi multidimensionali volti all'integrazione sociale e all'autonomia delle 

comunità RSC. Il progetto prevede azioni coordinate di segretariato sociale, mediazione 

interculturale, supporto alla scolarizzazione e al successo formativo, orientamento ai servizi socio-

sanitari e accompagnamento a percorsi di inclusione lavorativa e abitativa. 
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Scuole aperte il pomeriggio, la sera e nei weekend – a.s. 2025-2026  

Committente: Roma Capitale 

Arci Solidarietà è partner in 2 progetti presentati dagli Istituti Comprensivi: IC Via Frignani; IC Fratelli 

Cervi 

Dove: Istituti Comprensivi Via Frignani e Fratelli Cervi  

Durata: 01/10/2025 – 31/05/2026 

Destinatari: Minori della scuola Primaria e Secondaria di Primo Grado 

Attività extrascolastiche: laboratori artistici ed espressivi; sostegno scolastico e didattica alternativa; 

uscite e attività all’aperto; aggregazione e tempo libero.   

 

Polo Ragazzi: Centro di aggregazione e socializzazione – Lotto 2 

Committente: Municipio Roma XI 

Dove: Via della Casetta Mattei 279 

Durata: 01/04/2025 – 31/12/2026 

Destinatari: minori 6-18 anni 

Centro di aggregazione e socializzazione per minori, attività laboratoriali, artistiche, ludico-

ricreative, sostegno didattico, uscite e attività all’aperto.  

 

I Ragazzi del Muretto Centro di Aggregazione Giovanile 

Committente: Municipio Roma IX 

Dove: Via Raffaele Aversa 165  

Durata: 01/04/2024 – 31/12/2027 

Destinatari: minori dagli 11 ai 18 anni  

Centro di Aggregazione Giovanile nel quartiere Spinaceto (Municipio Roma IX), finanziato da L. 

285/97. “I Ragazzi del Muretto” punta sulla promozione dell’autonomia e della libera espressione 

dei minori, in un territorio ad alta complessità sociale e con un alto livello di rischio per gli 

adolescenti. Offre sostegno didattico, iniziative territoriali e in accordo con le scuole di contrasto 

della dispersione scolastica, laboratori espressivi e artistici. Particolarità del CAG è l’adozione di un 

modello educativo sperimentale, che consiste nell’affidamento ai minori di una parte del budget 

destinato alle spese per le attività laboratoriali e ricreative.  

 

START Centro di Aggregazione Giovanile 

Committente: Municipio Roma IX  

Dove: Via Tommaso Sillani 24; Via Tullio Viola 19 

Partner: Coop. Soc. Eureka Primo Onlus 

Durata: 01/01/2026 – 31/12/2026 

Destinatari: minori dai 5 ai 16 anni  

Ludoteca e Centro di Aggregazione Giovanile finanziato dalla L. 285/97, nel quartiere Fonte 

Laurentina, Municipio IX. Attività di supporto scolastico e didattico, tempo libero, laboratori, attività 

ludiche, contrasto della dispersione scolastica. 
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Caleidos – Comunità Solidale  

Committente: Municipio Roma VIII  

Dove: via Luigi Montuori 5 

Durata: 01/01/2025 – 31/12/2026 

Destinatari: Bambini 6-10 anni, adolescenti 11-18 anni e famiglie  

Caleidos è un Centro rivolto a minori e famiglie straniere e italiane, finalizzato a promuovere i valori 

dell’intercultura, il dialogo e la cooperazione. Si tratta di un servizio che unisce idealmente due delle 

nostre vocazioni principali: l’aggregazione giovanile e la promozione del dialogo interculturale. Offre, 

nel quartiere della Garbatella, corsi di italiano per stranieri L2, attività ludico-ricreative, attività nelle 

scuole, sportello di orientamento per genitori.  

 

Spazio Memoria  

Committente: Municipio Roma VIII 

Dove: Viale Carlo Tommaso Odescalchi 73 

Durata: 01/05/2024 – 30/04/2027 

Destinatari: minori 6-17 anni e famiglie residenti nel Municipio VIII 

Centro di aggregazione e socializzazione. Sostegno scolastico, laboratori L2, sportello psicologico, 

laboratori artistico-espressivi, laboratori sulla memoria, uscite per il territorio.  

 

ARACNE – la rete che include 

Committente: Con i Bambini Impresa Sociale 

Dove: scuole del Municipio Roma III; servizio itinerante nel territorio 

Durata: 01/05/2024 – 01/05/2027 

Destinatari: minori e famiglie 

Realizzazione di un polo educativo nel Municipio III, laboratori in accordo con le scuole partner, corsi 

di italiano per stranieri, sportello psicologico nelle scuole.  
 

Sblocchiamo il Futuro. Comunità in rete per il protagonismo e il benessere psicosociale degli 

adolescenti 

Committente: Con i Bambini Impresa Sociale 

Dove: territori, spazi aggregativi formali e informali, scuole di Roma (Municipi Roma IV, V, XI, VII, 

VIII, IX, X, XI)  

Durata: 06/05/2025 – 05/05/2028  

Destinatari: minori 11-17 anni e famiglie 

Arci Solidarietà partecipa al progetto in un ampio partenariato pubblico-privato che include 9 ETS, 

3 Municipi, 2 ASL e 9 scuole. Capofila: Cospexa Soc Coop. 

Sblocchiamo il Futuro è un progetto che punta a migliorare il benessere psicosociale degli 

adolescenti attraverso azioni integrate e multiterritoriali, superando la frammentazione e le 

disuguaglianze tra i diversi quartieri. Il cuore dell’intervento è un modello sperimentale basato 
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su équipe miste tra ETS partner, capaci di lavorare “per bisogno” e non solo per competenza 

territoriale. Le équipe realizzano azioni di aggancio ed educativa di strada, attivazione di reti locali e 

iniziative per il protagonismo giovanile. In parallelo, i partner realizzano laboratori, sostegno 

psicologico, formazione per insegnanti, replicabili in tutti i territori e nelle scuole coinvolte. 

 

Accesso ai diritti 

 

C.A.R.O. Corviale - Comunità, Accoglienza, Relazioni, Occupazione, per la realizzazione di 

interventi immateriali di promozione di attività sociali, nell’ambito del Piano Urbano Integrato 

denominato “PUI 24 - Polo della Solidarietà Corviale” 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute. 

Arci Solidarietà è partner in RTI con H-Anno Zero - Società cooperativa sociale (capofila), Cooperativa 

Sociale Magliana Solidale ETS, Acquario 85 Società Cooperativa Sociale Onlus, Eudec 50 Cooperativa 

di Comunità a.r.l. – Impresa Sociale, ACLI Sede provinciale di Roma Aps, Associazione Corviale 

Domani Aps, Associazione Cicue Odv, MitreoIside Aps-Ets, Aelle il Punto Società Cooperativa Sociale 

- Impresa Sociale a.r.l., Calciosociale Coop Sociale. 

Durata: 13/11/2025 - 31/12/2026  

Destinatari: Circa 1000 cittadine e cittadini residenti nel Municipio XI di Roma Capitale, in particolare 

nel territorio ricadente nella sezione Z.U. 15F Corviale.  

Il progetto prevede l’attivazione di una Portineria di Comunità che funge da nodo centrale per gestire 

e coordinare i servizi attivati presso di essa e quelli offerti dagli Snodi di Comunità divisi per aree 

tematiche: Adulti, Famiglie, Minori e comunità educante, Dipendenze, Anziani. 

Il/la cittadino/a può accedere al progetto sia rivolgendosi direttamente alla Portineria sia attraverso 

gli Snodi. La presenza degli snodi facilita il coinvolgimento di diverse tipologie di beneficiari andando 

ad agire sui bisogni latenti, facilitando un supporto mirato e coinvolgendo quei beneficiari che non 

vengono intercettati direttamente dalla portineria, al fine di massimizzarne l’impatto. 

 

R.I.P.A.Ro - Reti Istituzionali e Private per l'Autonomia a Roma 

Committente: Ministero dell'Interno - Dipartimento per le Libertà Civili e l'Immigrazione (Autorità 

di Gestione FAMI) 

Dove: Area del comune di Roma 

Durata: 29/10/2025 – 36 mesi 

Destinatari: Rifugiati e richiedenti asilo con esigenze procedurali o di accoglienza particolari (servizi 

specialistici psicosociali e di riabilitazione) 

Arci Solidarietà partecipa in un partenariato. Capofila Roma Capitale - Dipartimento Politiche Sociali 

e Salute. Partner: ANCI Lazio; Speha Fresia Società Cooperativa Impresa Sociale; Associazione 

C.I.C.S.E.N.E. 

Progetto FAMI volto all'autonomia di 90 rifugiati in uscita dai SAI di Roma attraverso l'inclusione 

lavorativa e abitativa. Arci Solidarietà coordina l'individuazione dei beneficiari, gestisce soluzioni di 
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cohousing temporaneo e fornisce supporto psico-educativo e mediazione sociale. L'intervento 

integra una rete di servizi territoriali e sperimenta modelli innovativi di locazione garantita per 

nuclei familiari e neomaggiorenni.  

 

Interventi PNRR Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, 

famiglie, comunità e terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilità e marginalità 

sociale”, Sub-Investimento 1.1.3 “Rafforzamento dei servizi sociali a favore della domiciliarità” ed 

Investimento 1.3 – “Housing temporaneo e stazioni di posta”. Next Generation EU - Via Comisso 

(Un Tetto con Cura 8, Reset 3, A Casa con Cura 1) 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

Dove: Via Comisso 23 Roma 

Durata: 11/08/2025 - 30/06/2026  

Destinatari: Circa 352 beneficiari totali (persone senza dimora, nuclei familiari in povertà estrema e 

soggetti che necessitano di dimissioni protette/assistenza domiciliare). 

Gestione coordinata di servizi di Housing First, Stazione di Posta (orientamento e accoglienza) e 

rafforzamento dei servizi sociali domiciliari per contrastare la marginalità estrema e favorire 

l'autonomia abitativa e sociale. 

 

"Ultimo Miglio" – Percorsi di autonomia per donne migranti fuoriuscite dal circuito 

dell’accoglienza Comune di Roma Capitale 

Committente: Presidenza del Consiglio dei Ministri (Quota 8xmille IRPEF a diretta gestione statale) 

Dove: strutture adibite ad uso abitativo nel Comune di Roma 

Durata: 01/09/2025 – 31/08/2026  

Destinatari: 10 donne richiedenti e titolari di protezione internazionale, sole o con figli minori, in 

uscita dai circuiti di accoglienza istituzionale (SPRAR/SAI) 

Realizzazione di un "incubatore di autonomia" finalizzato all'inclusione sociale, lavorativa e abitativa 

di donne rifugiate attraverso un modello di accoglienza di terzo livello. Le attività principali includono: 
• Accoglienza alloggiativa: Gestione di appartamenti in regime di accoglienza diffusa a Roma per 12 

mesi; 

• Inclusione Lavorativa: Orientamento specialistico al lavoro, bilancio delle competenze, validazione 

dei titoli di studio e attivazione di tirocini o apprendistati; 

• Supporto Multidisciplinare: Consulenza legale, corsi di italiano L2 avanzati e monitoraggio dei 

percorsi scolastici per i minori; 

• Tutoring e Rete: Accompagnamento personalizzato verso l'autonomia abitativa e creazione di reti 

solidali sul territorio. 

 

Interventi PNRR Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 2 "Infrastrutture sociali, 

famiglie, comunità e terzo settore”, Sottocomponente 1 “Servizi sociali, disabilità e marginalità 

sociale”, Sub-Investimento 1.1.3 “Rafforzamento dei servizi sociali a favore della domiciliarità” ed 

Investimento 1.3 – “Housing temporaneo e stazioni di posta”. Next Generation EU - Casa Vittoria 
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(Reset 5, A Casa con Cura 1). 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute 

Dove: Casa Vittoria, Via Portuense 220 Roma  

Durata: 01/07/2025 - 30/06/2026 

Destinatari: Circa 338 beneficiari (persone in condizione di povertà estrema e soggetti fragili per 

servizi domiciliari). 

Implementazione di una Stazione di Posta (centro servizi per la marginalità), volti a garantire la presa 

in carico integrata e il supporto sociale e sanitario dei destinatari. 
 

Strada Maestra 3 – il Podcast 

Committente: Otto per Mille della Chiesa Valdese 

Durata: 01/06/2025 – 30/05/2026 

Destinatari: persone senza dimora raggiunte tramite il presidio itinerante Caffè delle storie; studenti 

che partecipano ai laboratori a scuola. 

Strada Maestra 3 – Il Podcast è finalizzato a promuovere una nuova narrazione pubblica delle 

persone senza dimora, alternativa al racconto veicolato in particolare dal giornalismo mainstream. 

Attraverso un presidio itinerante, vengono raccolte le storie e le esperienze delle persone senza 

dimora nella città di Roma, allo scopo di realizzare prodotti artistici, racconti e storie che 

confluiscono poi in podcast diffusi a livello locale e nazionale.  
 

L’Alfabeto dell’inclusione 

Committente: Ministero dell’Interno 

Dove: Via Goito 35B  

Durata: 24/01/2025 – 23/01/2027 

Destinatari: adulti stranieri 

Il servizio offre corsi di italiano L2 per stranieri, corsi di approfondimento sul lavoro, sui contratti e 

sulla realizzazione del CV.  

 

Accordo Quadro per l’accoglienza integrata di neomaggiorenni titolari di accoglienza SAI  

Committente: Dipartimento Politiche Sociali – U.O. Protezione di persone di minore età. 

Arci Solidarietà è mandante del Raggruppamento (percentuale 36,35%) con Il Cammino Cooperativa 

Sociale Capofila  

Data: 01/03/2024 – 30/09/2026  

Servizio di accoglienza integrata volto a favorire il perseguimento dell’autonomia individuale e a 

supportare i percorsi di integrazione sociale di neomaggiorenni titolari di accoglienza SAI per n. 12 

posti.  
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Punto abitare on the road 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Valorizzazione del Patrimonio 

Dove: servizio itinerante  

Durata: 24/03/2025 – 23/02/2028 

Destinatari: adulti 

Il progetto realizza azioni di informazione, orientamento, attivazione di rete per la prevenzione della 

precarietà abitativa sul territorio romano. Principali attività: riduzione del gap informativo sul diritto 

all’abitare; orientamento a soluzioni abitative; mappatura delle risorse territoriali; creazione di 

collaborazioni tra Dipartimenti, servizi sociali, ETS; analisi e valutazione del rischio di disagio 

abitativo.  

 

Superamento del sistema campi: Villaggio attrezzato Candoni 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute.  

Dove: Insediamento di Via Luigi Candoni 91 

Durata: 01/04/2024 – 31/12/2026 

Destinatari: Abitanti del Villaggio Attrezzato di Via Luigi Candoni. 

Realizzazione del superamento del sistema campi, in questo caso quello di via Luigi Candoni, 

attraverso azioni di inclusione lavorativa, abitativa, scolastica e contrasto al fenomeno 

dell’antiziganismo.  
 

LGNET 3 

Committente: Roma Capitale – Dipartimento Politiche Sociali e Salute. Progetto finanziato dal FAMI 

2021-2027 

Dove: servizio itinerante 

Arci Solidarietà  

Durata: 15/01/2025 – 31/12/2026 

Destinatari: Cittadini di paesi terzi 

Progetto per l’identificazione e la presa in carico delle situazioni di particolare criticità e vulnerabilità 

in cui versano i destinatari del progetto. Unità mobili dotate di equipe multidisciplinari, presidio e 

intervento, mediazione sociale e linguistico-culturale, indagine sociale quali-quantitativa per 

mappare e analizzar ei bisogni rilevanti. Al fine di favorire l’attuazione dei Piani Urbani Integrati 

previsti da Roma Capitale e zona finanziati dai fondi del PNRR, si svolgono azioni di ascolto e 

mediazione ad alcune famiglie del territorio per una loro trasferimento temporaneo in alloggi messi 

a disposizione dal Comune di Roma, in attesa della ristrutturazione degli stabili da loro 

precedentemente abitati. 

 

Agenzia Diritti Nuova Cittadinanza 

Committente: Municipio Roma VIII 

Dove: Via Luigi Montuori 5 

Durata: 27/01/2025 - 30/06/2026 
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Destinatari: cittadini adulti del Municipio VIII 

L’Agenzia Diritti del Municipio VIII è il nostro progetto più longevo, dopo la soppressione del servizio 

di scolarizzazione di minori rom. Un presidio più che un semplice sportello, volto a tutelare e 

garantire i Diritti di Cittadinanza delle fasce vulnerabili della popolazione. Vocazione particolare 

dell’Agenzia è il Diritto all’Abitare e il contrasto della precarietà alloggiativa.  

 

SAI - GEA  

Committente: Roma Capitale, Dipartimento Politiche Sociali  

Dove: il servizio è localizzato in 19 appartamenti nel Comune di Roma 

Durata: 01/06/2023 – 30/06/2026 

Destinatari: richiedenti asilo e protezione internazionale 

Progetto di accoglienza integrata, nell’ambito del SAI per complessivi 113 posti in accoglienza diffusa 

in 19 appartamenti nella città di Roma. Servizio rivolto a richiedenti asilo e protezione internazionale. 

Principali attività: accoglienza; mediazione linguistico-culturale; orientamento ai servizi socio-

sanitari; orientamento al lavoro e alla formazione professionale; supporto nella ricerca di lavoro; 

orientamento all’abitare. 

 

A Casa nei Quartieri 

Committente: Municipio Roma VIII 

Durata: 16/12/2024 – 15/12/2026 

Sostegno alla formazione, alla valutazione di occupabilità all’inclusione abitativa, nell’ambito delle 

vulnerabilità socio-economiche di persone adulte nel Municipio VIII 

 
 

Progetti Europei 

 

V.O.I.C.E. – Vision, Opportunity, Inclusion, Community, Equality 

Committente: Unione Europea, Programma CERV 

Data: 1 febbraio 2025 – 31 gennaio 2027 

Destinatari: giovani e adulti 

V.O.I.C.E., sostenuto dal programma CERV, intende combattere il divario di genere nel lavoro di cura 

attraverso l'educazione e il cambiamento culturale. Coinvolgendo esperti/e di inclusione sociale e 

educazione sulle tematiche di genere, sviluppa strumenti e modelli per contrastare gli stereotipi e 

promuovere equità. Con azioni in sei paesi europei, V.O.I.C.E. costruisce una società più giusta, in cui 

il lavoro di cura è condiviso e le opportunità sono realmente paritarie. 

 

 

WAYS OF EUROPE 

Committente: Unione Europea, Programma CERV 

Data: 1 novembre 2024 – 31 ottobre 2026 

Arci Solidarietà è capofila di un partenariato con Altera (IT), Association Community (FR), Faktor 
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Terminal Association (HU), Ligue de l'enseignement (FR), JEF Europe (BE/Transnazionale), 

Mandragola Editrice SCG (IT), Subjective Values Foundation (HU), UCCA - Unione dei Circoli 

Cinematografici Arci (IT), Pere Closa (ES), Wijkz (NL). 

WE crea percorsi di partecipazione ampi che coinvolgono soggettività invisibili o marginalizzate nel 

dibattito europeo. WE sperimenta metodologie tra partecipazione, arte e cultura per riavvicinare la 

dimensione politica a quella delle emozioni e dei desideri. La prima edizione, Words of Europe (2022-

2024), ha coinvolto 3.100 persone nell’ambito di più di 140 eventi costruendo un vocabolario 

creativo per definire la nostra Europa. Ways of Europe realizza momenti di partecipazione 

transnazionale in luoghi simbolici, confini fisici e tematici in cui si intrecciano sfide e opportunità per 

il presente e futuro dell’Europa con l’obiettivo di creare ponti e costruire una società più giusta, equa, 

democratica e libera. 

 

CONTATTI 

 

Sito internet 

www.arcisolidarieta.com 

 

Ufficio progettazione 

progettazione@arcisolidarieta.com 

 

Ufficio amministrativo 

amministrazione@arcisolidarieta.com 

 

Segreteria 

segreteria@arcisolidarieta.com  

 

Ufficio comunicazione 

comunicazione@arcisolidarieta.com 

 

Sede Legale:  

Viale dell’Università 11 00185   

Tel 0689566579-89 

 

Telefonicamente, dal lunedì al venerdì dalle ore 9:30 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 16:30, è possibile: 

Ricevere informazioni sui servizi, sui progetti, sulle sedi di attuazione;  

Prendere appuntamenti per eventuali ed ulteriori approfondimenti;  

Consegnare o ritirare documentazione.  
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