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BILANCIO
“In principio la politica & un progetto . “ulmmmx S0QIALE

che forma una comunita di socie coesa :
e con una tensione verso obiettivi comuni.”

COMUNICAZIONE DEL CONSIGLIO DIRETTIVO

Quello che segue ¢é il primo bilancio sociale di Arci Solidarieta Onlus e viene
prodotto alla fine di un biennio particolarmente complesso. Anche in questo
momento, mentre si scrivono queste pagine (aprile 2022), non si hanno certezze su
come evolveranno I'emergenza sanitaria globale nei prossimi anni e la drammatica
situazione della guerra in Ucraina.

Sebbene diverse, in entrambe le situazioni Arci Solidarieta & stata presente. Nel
contesto della pandemia, fin dal primo lockdown di marzo 2020, siamo intervenuti
attraverso la gestione di numerosi servizi tenuti aperti nelle forme possibili, forti
della convinzione che allo spaesamento e alla solitudine delle persone fragili, dei
migranti e delle migranti, degli e delle adolescenti (e non solo), bisognava dare una
risposta concreta, di vicinanza, di calore umano. Poco dopo l'inizio del conflitto in
Ucraina, ci siamo spinti fino a Leopoli, portando aiuti necessari alla popolazione
locale e riportando in Italia persone in stato di emergenza assoluta che, altrimenti,
non sarebbero riuscite a fuggire. In entrambe le occasioni non abbiamo mai
rinunciato a fare rete e sinergia con altre organizzazioni. Crediamo fortemente che
qguesta prassi possa essere non solo la risposta a meccanismi individualistici che
condizionano negativamente il nostro tempo, ma anche 'unico modo per elevare la
gualita delle azioni e degli interventi in favore delle fragilita di cui ci occupiamo.

Due anni molto difficili che hanno messo a dura prova la nostra organizzazione, dai
quali, nonostante tutto, ne € uscita non solo rafforzata ma consapevole delle proprie
competenze, della propria capacita di sapersi mettere in gioco e di programmare il
proprio futuro. La possibilita di poter redigere questo primo bilancio sociale ci ha
infatti permesso di condurre un lavoro di ricostruzione che non riguarda solo il 2021
ma il progetto politico e sociale dell’associazione.

Lo scorso 29 marzo Arci Solidarieta ha compiuto 27 anni: € una realta consolidata e
conosciuta nel panorama del Terzo settore romano e non solo, attraverso la propria
rete capillare di rapporti, sinergie, progetti e iniziative, che va ben oltre i confini
nazionali anche grazie alla progettazione europea; in questo ambito vale la pena
citare il progetto Nemo, di cui Arci Solidarieta e stata capofila, che ha visto svolgersi
a Roma il 15 luglio 2021, finalmente in presenza, la sua conferenza finale.

Proprio in questo periodo cosi significativo abbiamo avviato un percorso che ha
portato i soci e le socie alla decisione di trasformare I'associazione in Cooperativa
Sociale. L’esperienza di Arci Solidarieta non solo non si conclude con qguesta
trasformazione, ma rilancia e amplia le proprie appartenenze, sommando a quella
storica allARCI, l'adesione alla Lega delle Cooperative che diverra formale
alllindomani dell’iscrizione nel Registro delle Imprese.
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Le altre riflessioni nascono dalla consapevolezza, rafforzata dai dati presentati in
qguesto bilancio, che dopo il biennio 2015-2016, caratterizzato dalla chiusura di
servizi storici che rappresentavano la spina dorsale dell’Associazione, abbiamo
ricostruito e raggiunto di nuovo il nostro dimensionamento precedente alla crisi.
Non solo: siamo andati oltre, riuscendo a fare di Arci Solidarieta un’organizzazione
complessa, diversificando e ampliando il nostro spettro di azione, maturando e
implementando competenze e capitale umano che oggi rappresenta il nostro punto
di forza imprescindibile. In questo percorso di ridefinizione e a partire dal contesto
critico della pandemia abbiamo avviato un processo, tuttora in corso, per garantire
una maggiore sostenibilita e digitalizzazione, promuovendo forme di lavoro e di
incontro ibride quando possibile.

Accanto a questo, va sottolineato I'obiettivo raggiunto di dare continuita lavorativa
a chi opera al nostro interno, investendo sulle persone, nella loro formazione e, di
conseguenza nell’organizzazione, contribuendo anche in tal modo al suo sviluppo.

Andando a concludere, speriamo che questo documento possa essere uno
strumento interessante e utile per tutte le persone che quotidianamente animano e
rappresentano Arci Solidarieta: soci e socie che possano trovare all'interno di
gueste pagine la restituzione, anche in termini analitici, di quanto é stato realizzato,
di come lo si e fatto e della complessita che tutti e tutte abbiamo contribuito a far
raggiungere ad Arci Solidarieta nel corso degli anni.

Ci auguriamo che possa, in sintonia con quanto previsto dalle linee guida del codice
riportate nella nota metodologica, essere uno strumento comunicativo importante
anche per chi, al di fuori di Arci Solidarieta ci conosce o conoscera.

L’invito, come sempre, € quello di Tom Benetollo: “non arrendersi al presente per
costruire un futuro migliore, nella consapevolezza che, ognuno e ognuna di noi puo
essere un fattore che incide sugli eventi, trasformando la tensione individuale in un
fatto collettivo e politico, attraverso la pratica quotidiana e le azioni”.

Arci Solidarieta Onlus
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NOTA METODOLOGICA

| contenuti del Bilancio Sociale di Arci Solidarieta Onlus recepiscono le Linee Guida
per la redazione del Bilancio Sociale degli Enti del Terzo Settore emanate dal
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con Decreto del 4 luglio 2019, in
particolare rispettando quanto previsto all’articolo 4, comma 1, lettera d) che le
forme e modalita di amministrazione e controllo degli enti siano ispirate tra gli altri
al principio di trasparenza e, lettera g) che gli obblighi di controllo interno,
rendicontazione, di trasparenza nei confronti degli associati, dei lavoratori e dei terzi
secondo principi di cui al punto 5 delle stesse linee guida, ovvero di:

Rilevanza: secondo cui vengono riportati solo le informazioni rilevanti per la
comprensione dell’landamento dell’organizzazione e degli impatti economici, sociali
e ambientali delle proprie attivita;

Completezza: identificando i principali stakeholder che influenzano o sono
influenzati dall’organizzazione, inserendo le informazioni utili a tali stakeholder di
valutare i risultati ottenuti;

Trasparenza: rendendo chiaro il procedimento seguito per rilevare e classificare le
informazioni;

Neutralita: attraverso I'imparzialita delle informazioni rappresentate senza che vi
siano interessi di parte;

Competenza di periodo: le attivita riguardano I'anno di riferimento;

Comparabilita: rendendo possibile il confronto temporale (nel tempo dello stesso
ente) e spaziale (attraverso il confronto di organizzazioni con caratteristiche simili);

Chiarezza: attraverso I'esposizione comprensibile e accessibile delle informazioni
anche a lettori non esperti;

Veridicita e verificabilita: rendendo chiare le fonti informative dei dati;
Attendibilita: i dati devono essere forniti in maniera non sovrastimata;
Autonomia delle terze parti: secondo il guale quando sono chiamati terzi a trattare

parti specifiche del bilancio deve essere loro richiesta e garantita la piu completa
autonomia e indipendenza di giudizio.

> 5 4
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In attuazione di quanto sopra, il Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117 (Codice di
Terzo Settore) ha previsto all’articolo 14, comma 1 che gli enti del Terzo settore con
ricavi, rendite, proventi o entrate comunque denominate superiori a 1 milione di euro
devono depositare presso il Registro Unico Nazionale del Terzo Settore e pubblicare
sul proprio sito internet, il Bilancio Sociale redatto secondo le linee guida adottate
con decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.

Ulteriori riferimenti al Bilancio Sociale presenti nel codice che individuano gli
specifici contenuti del documento e tra di essi:

* gli enti, ai sensi dell’art. 16, comma 1, danno conto di aver rispettato il principio
secondo cui la differenza retributiva tra lavoratori dipendenti non pud essere
superiore al rapporto 1:8, da calcolarsi sulla base della retribuzione annuale lorda;

* ai sensi dell’art. 30, comma 7, il Bilancio Sociale da atto agli esiti del monitoraggio
svolto dai Sindaci sull’osservanza delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita
sociale con particolare riguardo alle disposizioni di cui agli articoli 5,6,7,8 e contiene
I’attestazione dei sindaci stessi circa la conformita del documento alle linee guida di
cui all’art. 14.

In linea con quanto previsto dal legislatore, in questo Bilancio Sociale vengono
individuati gli strumenti attraverso i quali si raggiunge il richiamo alla trasparenza,
alllinformazione, alla rendicontazione nei confronti degli associati e delle associate,
dei lavoratori e delle lavoratrici e dei terzi.

Dal momento che quello che segue ¢ il primo Bilancio Sociale di Arci Solidarieta
Onlus, non sono possibili confronti rispetto al passato se non facendo dei richiami
agli anni precedenti in termini di indicatori economici e sul dimensionamento del
personale impiegato nei servizi. A tal proposito si fara riferimento ai due esercizi
precedenti, quello del 2020 e 2019.

Coerentemente con quanto previsto dalle linee guida, il presente Bilancio Sociale e
gli altriin futuro essere uno strumento delle responsabilita, dei comportamenti e dei
risultati sociali, ambientali ed economici delle attivita svolte da parte di Arci
Solidarieta. Tale strumento intende, da una parte, andare oltre la sola informazione
economica, rendendo accessibili le informazioni relative agli aspetti organizzativi,
gli indicatori gestionali, gli strumenti di comunicazione volti a renderli visibili e,
dallaltra, illustrare il rispetto delle norme, sia a garanzia della legittimita dell’azione,
sia come adeguamento dell’azione agli standard stabiliti da leggi, regolamenti, linee
guida etiche o di condotta.
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ANAGRAFICA COMPLETA

Associazione Arci Solidarieta Onlus

Data di costituzione: 29/03/1995
Sede legale: Via Goito 35/b, 00185, Roma

Codice fiscale: 97117730586

Partita iva: 05155721003

Forma giuridica: Associazione di Promozione Sociale - ONLUS
E-mail: segreteria@arcisolidarietaonlus.com

Pec: solidarietalazio@legalmail.it

Telefono: 06 89566579

Iscrizione presso il registro persone giuridiche prefettura di Roma:
n° 1494/2022 dal 24/01/2022

Iscrizione Camera di Commercio:
REA sezione speciale RM 1211700 in data 6/08/2008

Registro Regione Lazio dell’Associazionismo - Legge Regionale n° 22/1999:
N° 1822 del 25/06/2015 (GO7911)

Iscrizione al Registro Associazione ed Enti che svolgono Attivita a favore degli
Immigrati: Prima sezione Ministero del lavoro e politiche sociali n.
A/3902/2004/RM139

Iscrizione presso il Registro Unico Cittadino di Roma Capitale:
Det. Dir. N° 359 del 01/02/2016

Iscrizione presso il registro delle ONLUS: dal 30 agosto 1998
Posizione Inps: 7044983537

Posizione Inail: 11003925-19
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ORGANISMI
Presidente e rappresentante legale: Valerio Tursi.

Consiglio direttivo: Marco Birrozzi, Marcello Ciresi, Mariangela De Blasi, llaria Rubbi,
Valerio Tursi.

Collegio sindacale: Francesco Mautone, Sonia Cesari, Sabrina Milani.
Collegio dei garanti: Maria Mazzei, Roberto Latella, Daniele Leppe.

Assemblea dei soci 2021: Diletta Alese, Alessia Badanai, Chiara Barruffo, Mirijana
Brkic, Marco Birrozzi, Tiziana Buccoliero, Elena Carulli, Atef Charfeddine, Andrea
Cira, Marcello Ciresi, Francesca Ciucci, Ramona Costantini, Giulia D’Aguanno,
Margherita D'Andrea, Mariangela De Blasi, Alessandro Delfino, Andrea Grieco,
Mariangela Maci, Serena Mancini, Raul Manescu, Massimo Miano, Efrem Muci, Paolo
Perrini, Vesselin Petrov, Monica Pierucci, Giorgia Prosperi, Silvia Rella, llaria Rubbi,
Valerio Scassillo, Angela Senigagliesi, Valerio Tursi.

Totale soci 2021: 31
Incontri consiglio direttivo: 13

Assemblee dei soci: 3

AREE TERRITORIALI DI OPERATIVITA

Comune di Roma;
Provincia di Roma;
Regione Lazio;
Unione Europea.

STORIA

La nostra associazione nasce nel 1995 a Roma, dai componenti delle esperienze piu
significative dell'impegno sociale in quegli anni: la Confederazione Arci, Ora d’Aria e
Arci Donna. La Confederazione Arci aveva avviato, nel 1992 insieme a Opera
Nomadi, la prima sperimentazione di un progetto di scolarizzazione dei minori rom,
esperienza che caratterizzera Arci Solidarieta Onlus dalla sua fondazione fino al
2015, anno in cui Roma Capitale decidera di interrompere il progetto.

I(in carica dal 21/12/2020 al 20/12/2024)
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Arci Solidarieta Onlus, cosi come le Arci Solidarieta presenti sul territorio italiano,
rappresenta la declinazione sociale dell’Arci, volta al contrasto della marginalita
sociale e alla promozione dei valori della coesistenza, dell’integrazione e
dell’estensione dei Diritti per tutti e tutte.

Nel corso degli anni abbiamo realizzato importanti progetti di promozione sociale,
contattando i gruppi piu fragili del tessuto sociale e promuovendo metodologie di
intervento innovative.

Una delle principali linee guida dei nostri interventi e la valorizzazione dei territori in
cui siamo presenti, privilegiando [I'ascolto, I'emersione dei bisogni, Ia
responsabilizzazione e respingendo logiche di “colonizzazione” e sovrapposizione
culturale.

Attraverso i nostri progetti, i servizi, le iniziative e le collaborazioni, abbiamo
maturato una solida esperienza in tre settori di intervento: educazione e
aggregazione giovanile; migranti e comunita Rom; inclusione sociale e cittadinanza.

MISSION

Arci Solidarieta Onlus € un centro di vita associativa che esprime e sostanzia la
propria responsabilita sociale, civile e politica attraverso Il'agire quotidiano,
interpretando il proprio impegno operativo come motore volto al miglioramento
della societa. Un laboratorio di idee, progetti ed esperienze, immerso nelle
contraddizioni quotidiane, che agisce per la promozione di diritti e istanze collettive.
La nostra associazione rappresenta uno spazio aperto per consolidare i legami
sociali, unire le persone al di la della provenienza, valorizzare le differenze
attraverso un approccio interculturale, rafforzare la cultura della convivenza e del
bene comune, incoraggiare la partecipazione alla vita pubblica e promuovere
nuove forme di mutualismo e solidarieta attiva.

Al centro del nostro lavoro c’e la promozione sociale e culturale di tutti i soggetti, in
particolare di rom e migranti, che si concretizza nel sostegno alla scolarizzazione,
nell’intermediazione e nell’orientamento ai servizi pubblici, nell’avviamento al lavoro
e alla formazione professionale. Partendo da un modello interno di condivisione,
scambio di idee e discussione democratica, la nostra azione associativa e tesa alla
promozione costante di una partecipazione attiva di tutti i soggetti coinvolti e alla
costruzione di reti con altri organismi istituzionali e non, come le associazioni di
promozione sociale e quelle territoriali spontanee, al fine di sviluppare nuove forme
di governance sui territori, una partecipazione diretta dei cittadini alle scelte
riguardanti le politiche pubbliche e culturali, un’integrazione virtuosa tra le diversita.
Per raggiungere questo obiettivo cerchiamo di essere un interlocutore critico,
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capace di sviluppare progettazione innovativa che colleghi il sistema e gli strumenti
operativi del Terzo settore con il tessuto connettivo metropolitano. Il senso e il
valore politico del nostro lavoro sociale si realizzano attraverso il concetto che il
lavoro sociale deve avere pari dignita di qualsiasi altra attivita lavorativa.

Dentro questo rispetto e riconoscimento mettiamo la passione, I'impegno e la
militanza come strumenti che valorizzano e moltiplicano la nostra professionalita.
La ricerca di un paradigma forte a sostegno dell’integrazione, della giustizia e del
lavoro sociale si colloca per noi in quella terra di tutti e di nessuno nella quale si
realizza il passaggio dalla democrazia formale a quella sostanziale negli interventi e
nei servizi sociali.

ATTIVITA STATUTARIE

Scopo principale dell’Associazione € promuovere socialita e partecipazione e
contribuire alla crescita civile dei propri soci, come dell’intera comunita, realizzando
attivita orientate a:

Assistenza sociale rivolta ai soggetti deboli, alle minoranze, ai rom e ai sinti, ai
migranti;

Prestazioni di ricovero e cura;

Prestazioni educative all’'infanzia e all’adolescenza e quelle didattiche di ogni
genere, anche la formazione professionale, 'aggiornamento, la riqualificazione e
riconversione professionale;

Prestazioni sociosanitarie, di assistenza domiciliare o ambulatoriale, in comunita o
simili, in favore degli anziani o disabili adulti fisici o psicofisici, di persone con
dipendenze, di minori, anche quelli coinvolti in situazioni di devianza, di persone
migranti, senza fissa dimora, richiedenti asilo, detenuti, donne vittime di tratta o
violenza;

Tutela dei diritti civili e di genere;
Tutti i campi in cui si manifestano esperienze culturali, ricreative e formative e tutte
quelle in cui si pud intraprendere un’azione contro ogni forma di intolleranza, di

violenza, di censura, di ingiustizia, di discriminazione, di razzismo, di emarginazione,
solitudine forzata; promozione della pace.

» 10 4
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AREE DI INTERVENTO

Educazione e aggregazione giovanile. La tutela e la promozione dei Diritti
dell'infanzia e dell’adolescenza rappresentano per noi il punto di partenza da cui
iniziare a costruire una societa inclusiva, solidale e attenta alle esigenze di tutti e
tutte. L’educazione € un elemento irrinunciabile, cosi come uno dei nostri principi
fondanti quando parliamo di minori € il diritto allo svago e al tempo libero. Nel 2018
abbiamo istituito il Gruppo Infanzia e Adolescenza, un’area di sviluppo
dell’associazione che mette in comunicazione i servizi educativi gestiti, allo scopo di
sviluppare metodologie innovative e programmare azioni di monitoraggio
congiunto.

Migranti e comunita Rom. Il nostro lavoro al fianco delle comunita Rom della citta di
Roma inizia con il Progetto di scolarizzazione di minori rom. Dal suo avvio in forma
sperimentale nel 1992 alla sua conclusione nel 2015, il progetto ha scolarizzato
almeno due generazioni di Rom in decine di campi, insediamenti e “Villaggi
Attrezzati” della Capitale. Se il lavoro con le Comunita Rom rappresenta dunque una
delle impronte piu profonde nella nostra metodologia, altrettanto forte per noi ¢ il
tema delllimmigrazione: a partire dai primi progetti sociali, educativi, culturali,
abbiamo sempre guardato al dialogo interculturale con attenzione e interesse.

Inclusione sociale e cittadinanza. La promozione e la tutela dei Diritti fondamentali
passa attraverso progetti e iniziative che caratterizzano la nostra azione.
Promuovere l'inclusione sociale significa lavorare a stretto contatto con i territori,
fatti di persone, istituzioni, gruppi formali e informali. In guesto ambito si sviluppa la
nostra dimensione politica, nel senso piu genuino del termine: tutto cid che
facciamo e volto a tutelare i diritti dei piu deboli.

|
! AIcoL

> 11 4
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SCHEMA ORGANIZZATIVO

ASSEMBLEA DEI SOC! E DELLE SOCIE
CONSIGLID DIRETTIVO
PRESIDENTE
QUALITA (SG0) DIREZIONE SVILUPPO ASSOCIATIVO
SALUTE E SICUREZZA LAVORATORI (RSPP) AMMINISTRAZIONE
COMUNICAZIONE (COM) GESTIONE RISORSE UMANE
PRIVACY (PR)
FORNITORI (FOR)
| COORDINAMENTO
| PROGETTI )
CAG GOMUNITA SOLIDALI SAl AGENZIA DIRITTI
CENTRI DI SISTEMA "NUDVA CITTADINANZA™
AGGREGAZIONE GIOVANILE ACCOGLIENZA INTEGRAZIONE
! ACCOGLIENZA DIFFUSA
PROGETTI DI INCLUSIONE
| COMUNITA RSC J
PROGETTI EUROPEI “ARIA"
FAMI - FARE IN COMUNE
PROGETTI VOLTI ALL'INCLUSIONE DI
e PERSONE SENZA DIMORA
EQUIPE
ASSISTENTI SOCIALL; PSICOLDGI/PSICOLOGHE; EDUCATORL/ EDUCATRICK, INSEGNANTI

L2; MEDIATORL/MEDIATRICI CULTURALI; OPERATORI/OPERATRICI SOCIALL

Assemblea dei soci e delle socie: L’assemblea pud essere ordinaria o straordinaria
ed & convocata per nominare e revocare i componenti degli organismi sociali, gli/le
incaricati/e della revisione legale dei conti, approva il rendiconto economico
finanziario, delibera sulle responsabilita dei/delle componenti degli organismi sociali
e promuove azione di responsabilita nei loro confronti, delibera sull’esclusione
degli/delle associati/e, delibera sulle modifiche dell’atto costitutivo o dello statuto,
approva il regolamento dei lavori assembleari, delinea gli indirizzi generali delle
attivita dell’Associazione, delibera sull’eventuale destinazione di utili o avanzi di
gestione, nonché fondi, riserve o capitale durante la vita dellAssociazione.
L’assemblea straordinaria delibera sul rinnovo delle cariche sociali e sulle modifiche
allo statuto o sullo scioglimento dell’Associazione.
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Il Consiglio Direttivo: viene eletto dalllAssemblea straordinaria e dura in carica
quattro anni, elegge in carica il Presidente. Compito del Consiglio Direttivo é:
eseguire le delibere assembleari, formulare programmi di attivita sociale sulla base
delle linee guida approvate dell’lAssemblea, predisporre il rendiconto economico
finanziario da approvare in Assemblea, deliberare sulla previsione economica
dell’anno successivo, deliberare sullammissione dei soci e delle socie, deliberare
sulle azioni disciplinari nei confronti degli associati o delle associate, curare la
gestione di tutti i beni mobili e immobili di proprieta dellAssociazione, accettare i
contributi, donazioni, lasciti nonché acquisti e alienazioni di beni mobili e immobili,
conferire deleghe o mandati speciali a singoli/e associati/e o gruppi di lavoro,
assunzione di qualsiasi provvedimento necessario al buon funzionamento
dell’associazione, decidere la modalita di partecipazione dell’Associazione alle
attivita organizzate di altri Enti, deliberare sull'importo della quota associativa,
presentare alla scadenza del proprio mandato una relazione sullo stesso.

Il/la Presidente: ha la legale rappresentanza dell’Associazione di fronte a terzi ed in
giudizio. Convoca e presiede le riunioni del consiglio direttivo, in caso di urgenza
puo adottare provvedimenti di competenza del Consiglio Direttivo, salva successiva
ratifica di quest’ultimo. Tutti i componenti degli organi statutari agiscono a titolo
gratuito, compreso I’Organo di Controllo.

In ossequio ai principi di trasparenza e all’obbligo di pubblicazione annuale
previsto ai sensi dell’art.14 comma 2 del D.lgs 117/2017, a partire dall’anno 2018, Arci
Solidarieta Onlus ha pubblicato sul proprio sito istituzionale 'ammontare dei
compensi erogati ai componenti dell’lOrgano di Controllo, ai Dirigenti e ai soci con
riferimento alle attivita lavorative svolte in qualita di dipendenti o liberi
professionisti. E possibile consultare le informazioni e i dati al link del sito internet
nella sezione dedicata alla trasparenza.

SISTEMA QUALITA

Arci Solidarieta Onlus dal 2011 e certificata col Sistema di Gestione per la Qualita
ISO 9001:2015 da KIWA CERMET.

I mantenimento del sistema qualita prevede verifiche annuali durante le quali
vengono definiti, in relazione alle specifiche funzioni associative, gli obiettivi, le
relative strategie attuative e gli opportuni indicatori, nel rispetto delllimpegno che il
documento costituisce. Mediante sistematiche riunioni programmate, la Direzione
riesamina la capacita delllimplementato Sistema di Gestione per la Qualita di
raggiungere i suddetti obiettivi.

Il sistema prevede attivita mirate alla raccolta ed elaborazione dei dati, le relative
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analisi, I'impostazione del piano di miglioramento del sistema di gestione per la
gualita ed alla sua organizzazione con l'obiettivo di:

* rispettare i requisiti legali e contrattuali;

*« aumentare il grado di soddisfazione dei clienti pubblici (committenti) e privati
(utenti finali);

e accrescimento delle partnership territoriali nazionali ed internazionali attraverso il
lavoro di rete;

* investire sulla formazione del personale pianificando corsi di formazione;

* migliorare la comunicazione incrementando gli strumenti di disseminazione;
e diminuire i costi della non qualita;

* migliorare continuamente il Sistema di Gestione per la Qualita.

Tutto il personale dipendente, di ogni livello e grado, € coinvolto nell’attuazione e al
mantenimento del Sistema di Gestione per la Qualita, nonché a seguire le
prescrizioni contenute nel “Manuale di Gestione per la Qualita” e nelle relative
informazioni documentate emesse da Arci Solidarieta Onlus.

LEGGE 231/01

Arci Solidarieta Onlus ha costituito un Modello Organizzativo (“Modello di
Organizzazione e Gestione”) che ha lo scopo di prevenire e ridurre il rischio di
commissione dei reati previsti dal D. Lgs. 8 giugno 2001 n. 231, recante la “Disciplina
della responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle Societa e delle
associazioni anche prive di personalita giuridiche”.

[l Modello € un insieme strutturato ed organico di procedure, protocolli etici, schemi
organizzativi, mansionari con compiti e responsabilita, che ha I'obiettivo di definire
ed implementare un sistema di controllo delle attivita “sensibili”, monitorando e
prevenendo la commissione (0 anche solo il tentativo di commissione) dei reati
richiamati dal Decreto Legge. Recentemente ¢ stato, inoltre, adottato un “Codice di
Condotta” che costituisce una policy da applicarsi costantemente e valida i/le
componenti del Consiglio Direttivo, delle altre cariche sociali e per il personale.

Con l'obiettivo di creare una cultura organizzativa globale, chi accetta di lavorare
con Arci Solidarieta Onlus, si impegna a osservare le politiche e le procedure di cui
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al codice e a mantenere gli standard piu elevati di condotta personale e
professionale, al fine di assicurare che l'integrita e la reputazione dell’organizzazione
non siano messe in pericolo dalle loro azioni.

Altro punto fondamentale e rappresentato dall'impegno a prevenire ogni forma di
dispersione e spreco delle risorse, in un’ottica di sostenibilita nel lungo periodo,
definendo con chiarezza ruoli e responsabilita individuali, garantendo identiche
opportunita di crescita e sviluppo senza discriminazioni di alcun genere, favorendo
la circolazione e la condivisione delle informazioni a diversi livelli, garantendo un
costante aggiornamento professionale e rifiutando qualsiasi forma di offesa alla
dignita umana e lavorativa.

Il Codice Etico rappresenta un insieme di principi la cui osservanza & cruciale per
determinare il funzionamento e l'affidabilita di gestione dell’organizzazione. Le
operazioni, i comportamenti, i processi e i rapporti (sia interni che esterni) si
richiamano a questi principi, garantendo a tutti coloro i quali abbiano relazioni con
essa - siano lavoratori o lavoratrici, fornitori, clienti, utenti o, piu in generale, parti
interessate - che le sue attivita saranno svolte nella piena osservanza delle leggi in
un’ottica di lealta, con onesta, integrita, correttezza e buona fede.

I Codice non sostituisce alcuna norma di legge, di professione o regolamentare
vigente nel territorio dove l'organizzazione opera, ma intende incoraggiarne
'osservanza ed € integrato da protocolli, promuovendo per mezzo di norme etiche
i principi di una condotta appropriata per lo svolgimento delle attivita
dell’organizzazione in qualunque luogo.

ASSISTENZA SANITARIA

Arci Solidarieta si avvale della societa di mutuo soccorso Cesare Pozzo (societa che
per opera ai sensi della legge n.3818 del 1886) per il servizio d'integrazione e
assistenza sanitaria. Ogni lavoratore e ogni lavoratrice ha attiva una propria pagina
sul sito web della societa, dalla quale eseguire in autonomia quanto previsto dalla
Convenzione.

Attraverso tale Convenzione, Arci Solidarieta garantisce la copertura sanitaria
integrativa ai lavoratori e alle lavoratrici e le prestazioni previste dall’accordo di
Convenzione mutualistica.
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SICUREZZA

Arci Solidarieta ha incaricato il CNA Sostenibile srl-Viterbo per I'organizzazione ed
erogazione di servizi di consulenza e formazione (SICUREZZA E MEDICINA DEL
LAVORO - CERTIFICAZIONI E PRIVACY).

Accanto alla sicurezza prevista da normativa (visite mediche periodiche,
formazione sulla sicurezza), 'emergenza sanitaria a seguito dall’epidemia Covid 19
ha comportato I'obbligo di garantire la protezione della salute di tutti/e i/le
dipendenti. A tale scopo, fin dallo scoppio dell’epidemia & stato adottato il
protocollo che ha integrato con misure specifiche il documento di valutazione dei
rischi presente (DVR) in Associazione, attraverso misure per contenimento del
contagio, grazie all’'uso di DPI e utilizzo, per quanto possibile dello smart working.
Nel Documento Valutazione Rischi sono presenti:

a) la valutazione documentata di tutti i rischi per la sicurezza e la salute durante
I'attivita lavorativa ed i criteri adottati per la valutazione stessa;

b) I'indicazione delle misure di prevenzione e di protezione attuate e dei dispositivi
di protezione individuali adottati, a seguito della valutazione;

c) il programma delle misure ritenute opportune per garantire il miglioramento nel
tempo dei livelli di sicurezza;

d) l'individuazione delle procedure per |'attuazione delle misure da realizzare,
nonché dei ruoli dell’'organizzazione aziendale che vi debbono provvedere, a cui
devono essere assegnati unicamente soggetti in possesso di adeguate competenze
e poteri;

e) l'indicazione del nominativo del responsabile del servizio di prevenzione e
protezione, del rappresentante dei lavoratori per la sicurezza o di quello territoriale
e del medico competente che ha partecipato alla valutazione del rischio;

f) l'individuazione delle mansioni che eventualmente espongono i lavoratori a rischi

specifici che richiedono una riconosciuta capacita professionale, specifica
esperienza, adeguata formazione e addestramento.
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ANTINCENDIO

Per quanto riguarda la fornitura degli estintori e del loro monitoraggio periodico
Arci Solidarieta si avvale della societa Pim antincendio. La societa fornisce
assistenza completa in tutti gli ambiti che competono gli impianti antincendio:
progettazione, installazione e manutenzione. Inoltre, come previsto dalla legge
81/2008, sono stati nominati e formati dei lavoratori incaricati della sicurezza
antincendio, che svolgono il compito di vigilare e predisporre le necessarie misure
di prevenzione degli incendi all'interno dei luoghi di lavoro garantendo il corretto
funzionamento dei sistemi di protezione attivi.

PERSONE CHE OPERANO NELL’ASSOCIAZIONE

m 2018 m20719 w2020

DONNE UOMINI TOTALE

Lavoratori e lavoratrici nel trimestre 2018-2020
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mDonne  mUomin Towsle
9
1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 TRIMESTRE

Lavoratori e lavoratrici nell'anno 2021

Fasce d’eta dei lavoratori nell’'anno 2021
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Il Contratto collettivo che viene utilizzato da Arci Solidarieta Onlus € il Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro per le lavoratrici e i lavoratori delle cooperative del
settore sociosanitario assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo.
CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO: 10

CONTRATTO A TEMPO INDETERMINATO: 37

LIVELLI: E2:5 D3:6 D2:18 D1:13 C2:1 C1:3 A1:1

Il rapporto tra il massimo compenso e il minimo &: 1,5

FORMAZIONE SVOLTA TRAMITE FONDO NUOVE COMPETENZE
Numero di lavoratori coinvolti: 38
Ore di lavoro retribuite in formazione: 8090 ore

Costo ore formazione retribuite: 102.326,70 €

MODULI FORMATIVI

Comunita di pratiche. Modulo formativo rivolto a chi opera nei servizi all'infanzia e
all’adolescenza. Il percorso formativo ha coinvolto 14 tra lavoratrici e lavoratori per
una durata di 180 ore.

Orientamento ai servizi sociosanitari. Modulo formativo rivolto prevalentemente a
chi opera nei servizi rivolti alle persone adulte. Il percorso formativo ha coinvolto 14
tra lavoratrici e lavoratori per una durata di 250 ore.

Comunicazione. Modulo formativo rivolto ai lavoratori e alle lavoratrici che operano
in segreteria e ai referenti dei servizi tutti. Persone coinvolte 10, durata 70 ore.

Management. Modulo formativo rivolto a chi ha ruolo di gestione complessiva
dell’Associazione, ha coinvolto 3 persone per un totale di 200 ore.

Cooperazione. Modulo formativo all’acquisizione di competenze funzionali alla

futura trasformazione di Arci Solidarieta Onlus in Cooperativa sociale. I| modulo ha
coinvolto 4 persone per un totale di 50 ore.
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Corso italiano L2. Modulo formativo volto alla maggiore acquisizione di
competenze di lingua italiana alla persone che si occupa della pulizia degli spazi
associativi. Il modulo ha coinvolto 1 persone per un totale di 150 ore.

Corso amministrazione. Modulo formativo volto all’laggiornamento del personale
che opera nel settore amministrativo. Il modulo ha coinvolto 2 persone per un totale

di 150 ore.
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Si riportano di seguito i servizi attivi durante 'anno 2021 suddivisi in tre aree di
intervento:

EDUCAZIONE E AGGREGAZIONE GIOVANILE

TOTEM - Territori Opportunita Tecnologie Educazione Mutualita
Committente: Con i Bambini Impresa Sociale; Arci Solidarieta Onlus € membro di un
partenariato.

Partner: Nuove Risposte Coop. Soc. (capofila); Speha Fresia Soc. Coop; Il Brutto
Anatroccolo Coop. Soc.; Idea Prisma 82; Ass. Cult. Voci e Suoni di Periferia; CSEN;
Municipio Roma lll; Associazione |l Laboratorio; 4 scuole.

Durata: aprile 2019 - dicembre 2022.
Destinatari: Minori dai 4 ai 15 anni.

TOTEM ¢ un progetto di contrasto della poverta educativa e della dis persione
scolastica, promosso da un consorzio in cui sono presenti scuole, cooperative,
associazioni del Terzo settore di Roma (Municipi lll, V, XI). L'impianto progettuale
poggia su quattro assi di intervento: 1) presa in carico di minori a rischio di
esclusione sociale e con disagio economico, 2) prevenzione della dispersione
scolastica con attivita integrative a quelle didattiche, attivita extrascolastiche,
attivita culturali e sportive, 3) sostegno alla genitorialita, 4) formazione e sostegno
alle reti territoriali. Nellambito del progetto saranno realizzati i TOTEM, strutture
fisiche sulle quali saranno apposti link, codici QR, riferimenti ai contenuti digitali
realizzati dai bambini e dai ragazzi e archiviati in cloud nelle Smart Rooms, stanze
attrezzate nelle scuole partner a disposizione degli studenti.

Persone coinvolte nel progetto: 1 psicologo; 2 educatrici; 2 operatori sociali.

Luogo di intervento: Municipi Ill, V, XI

#Altafrequenza

Committente: Con i Bambini Impresa Sociale; Arci Solidarieta Onlus € membro di un
partenariato.

Partner: Associazione Oasi (capofila); Soc. Coop. Le Rose Blu; Pontedincontro
Onlus; Meta Coop. Soc. Onlus; Diversamente; Associazione Da Sud; 6 scuole del
territorio romano; Universita di Tor Vergata; Municipio Roma IX.

Durata: settembre 2018 - settembre 2021

Destinatari: Minori dagli 11 ai 18 anni
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#Altafrequenza intende generare un sistema cittadino di realta territoriali che - a
partire dal’Accademia Popolare dell’Antimafia e dei Diritti, ramificandosi in tre poli
educativi territoriali con I'azione congiunta di scuole, istituzioni e soggetti del Terzo
settore - affronti le problematiche relative a dispersione scolastica e poverta
educativa. Il complesso impianto territoriale di #altafrequenza si basa sui poli
educativi, ideali “assi di contrasto della poverta educativa” che mettono in relazione
i Centri di Aggregazione Giovanile e le scuole partner.

Persone coinvolte nel progetto: 1 psicologo; 2 educatrici; 2 operatori sociali.
Luogo di intervento: Municipio IX e Municipio Xl

Nistri in VR - Sinergie Reali e Virtuali tra Scuola e Aggregazione Giovanile
Committente: Comune di Roma - Municipio Roma IX EUR

Durata: aprile 2021 - luglio 2021 con proroga 31/12/2021

Il progetto intende rispondere a obiettivi e finalita che vadano nella doppia
direzione dell’educazione e dello sviluppo della scuola come presidio sia educativo
che culturale. Le azioni previste: 1) Contrastare e prevenire la dispersione scolastica
e la poverta educativa tra gli adolescenti; 2) Favorire 'emersione di pratiche efficaci
e innovative per I'aggregazione giovanile e 'educazione; 3) Promuovere l'utilizzo
delle nuove tecnologie per la didattica e linclusione di minori a rischio; 4)
Valorizzare il luogo della scuola come presidio tecnologico-culturale di quartiere; 5)
Potenziare il ruolo delle reti formali e informali.

Persone coinvolte nel progetto: 1 psicologo; 2 educatrici.
Luogo di intervento: Municipio IX

PoliBo- Centro di Aggregazione Giovanile
Committente: Municipio Roma |

Durata: aprile 2019 - dicembre 2021
Destinatari: minori dagli 11 ai 18 anni
PoliBO é un Centro di Aggregazione Giovanile finanziato dalla L. 285/97, situato a
Prati in Via Boezio 1. Offre attivita di sostegno didattico, laboratori artistici ed

espressivi, opportunita di aggregazione e socializzazione per i minori.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Psicologa; 1 Educatore; 2 Educatrici.
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Luogo di intervento: Municipio Roma |

Tutti al Centro!
Committente: Municipio Roma IX

Partner: Coop. Soc. Eureka Primo Onlus

Durata: ottobre 2018 - dicembre 2021

Destinatari: Minori dai 3 ai 18 anni

Ludoteca e Centro di Aggregazione Giovanile finanziato dalla L. 285/97, nel
quartiere di Santa Palomba, Municipio IX. Contrasto della dispersione scolastica,
attivazione di laboratori e iniziative di promozione della partecipazione attiva dei

minori, sono alcune delle azioni previste dal progetto.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Sociologo; 2 Educatrici.

Luogo di intervento: Municipio IX.

> 24 4




BILANCIO
OBIETTIVI E ATTIVITA . mllmmmx SOCIALE

£
3

| Ragazzi del Muretto - Centro di Aggregazione Giovanile
Committente: Municipio Roma IX (via Carlo Avolio 60); Arci Solidarieta & capofila di
un partenariato.

Partner: Eureka Primo Coop. Soc.
Durata: settembre 2016 - dicembre 2021
Destinatari: minori dagli 11 ai 18 anni

Centro di Aggregazione Giovanile nel quartiere Spinaceto (Municipio Roma [X),
finanziato da L. 285/97. “I Ragazzi del Muretto” punta sulla promozione
dell’lautonomia e della libera espressione dei minori, in un territorio ad alta
complessita sociale e con un alto livello di rischio per gli adolescenti. Offre
sostegno didattico, iniziative territoriali e in accordo con le scuole di contrasto della
dispersione scolastica, laboratori espressivi e artistici. Particolarita del CAG ¢é
'adozione di un modello educativo sperimentale, che consiste nell’affidamento ai
minori di una parte del budget destinato alle spese per le attivita laboratoriali e
ricreative.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Psicologo; 2 Educatrici.

Luogo di intervento: Municipio IX.
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Centro di aggregazione giovanile Muncraft
Committente: Municipio Roma Il su fondo L. 285/97

Durata: aprile 2021 - dicembre 2021

Partner: Arci Solidarieta Onlus; capofila dell’lATlI con Progetto Salute Coop. Soc.
Onlus e Brutto Anatroccolo Coop. Soc.

Il progetto e orientato alla prevenzione del disagio giovanile e promozione del
benessere sociale per adolescenti e preadolescenti. I CAG Muncraft offre: a)
Laboratori strutturati e semi-strutturati; b) Educativa di strada; ¢) Servizio di ascolto
e consulenza psicologica ai ragazzi e alle famiglie; d) Attivita di orientamento e
recupero della dispersione scolastica; e) Laboratori all’interno di percorsi di
integrazione scolastica; Attivita relative alla promozione di iniziative culturali e di
integrazione.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Assistenti Sociali; 1 Educatrice.
Luogo di intervento: Municipio Ill.

Luogo comune (Polo Ragazzi lotto n. 2)
Committente: Municipio Roma Xl

Partner: || Cammino Coop. Soc.; Associazione di Volontariato CiCue.

Durata: novembre 2021 - dicembre 2022

Destinatari: bambini 6-10 anni, adolescenti 11-18 anni e famiglie

Centro di Aggregazione Giovanile finanziato dalla L. 285/97. Luogo Comune, situato
in via della Casetta Mattei 279, punta sulla promozione dell’autonomia e della libera
espressione dei minori, in un territorio ad alta complessita sociale e con un alto
livello di rischio per gli adolescenti. Offre sostegno didattico, iniziative territoriali e
in accordo con le scuole di contrasto della dispersione scolastica, laboratori
espressivi.

Persone coinvolte nel progetto: 3 Educatrici.

Luogo di intervento: Municipio XI.
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Caleidos - Comunita Solidale
Committente: Municipio Roma VI

Partner: Cemea del Mezzogiorno Onlus
Durata: maggio 2017 - dicembre 2021
Destinatari: bambini 6-10 anni, adolescenti 11-18 anni e famiglie

Caleidos € un Centro educativo interculturale rivolto a minori e famiglie straniere e

italiane, finalizzato a promuovere i valori dell’intercultura, il dialogo e la
cooperazione. Si tratta di un servizio che unisce idealmente due delle nostre
vocazioni principali: l'aggregazione giovanile e la promozione del dialogo

interculturale. Situato nel quartiere della Garbatella, in via Luigi Montuori 5, offre:
corsi di italiano per stranieri L2, attivita ludico-ricreative, attivita nelle scuole,
sportello di orientamento per genitori.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Educatrici; 2 Insegnanti L2; 1 Mediatrice.

Luogo di intervento: Municipio VIII.
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PON Inclusione scolastica Rom Sinti Caminanti
Committente: Comune di Roma; Dipartimento Servizi Educativi e Scolastici
Direzione di supporto al sistema educativo e scolastico.

Partner: Arci Solidarieta Onlus (Capofila); ERMES Cooperativa Sociale Onlus; Focus
- Casa dei Diritti Sociali.

Realizzazione delle attivita previste dal Progetto Nazionale per linclusione e
I'integrazione dei bambini Rom, Sinti e Caminanti - PON inclusione 2014-2020. Il
servizio & volto a favorire la scolarizzazione dei e delle minori Rom, Sinti e Caminanti
ed aspira a promuovere: il contrasto della dispersione scolastica dei minorenni
Rom, Sinti e Caminanti (RSC); il miglioramento della loro inclusione scolastica e del
loro successo formativo; il miglioramento dell’accesso ai servizi sociosanitari dei
minorenni RSC e delle loro famiglie; il consolidamento di una governance locale
multisettoriale e multilivello; la creazione di una rete di collaborazione tra le citta
aderenti al progetto.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Educatrici.

Luogo di intervento: Municipio XI

MIGRANTI E COMUNITA ROM

Sprar/Siproimi/SAl AIDA

Committente: Roma Capitale, Dipartimento Servizi Sociali, Sussidiarieta e Salute;
Arci Solidarieta € in RTI con Arci Roma (capofila).

Destinatari: 72 donne e minori richiedenti e titolari di protezione internazionale e
umanitaria, accolti in 11 appartamenti situati nel Comune di Roma fino al 31/10/2021.

Arci Roma e Arci Solidarieta Onlus promuovono un modello unico nella citta di
Roma, di accoglienza diffusa in appartamenti per richiedenti e titolari di protezione
internazionale. Oltre all’accoglienza materiale, offre servizi di orientamento e
accesso ai servizi del territorio con un progetto territoriale; formazione e
riqualificazione professionale; orientamento e accompagnamento all'inserimento
lavorativo; orientamento e accompagnamento all'inserimento abitativo;
orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale; orientamento e
accompagnamento legale; tutela psico-sociosanitaria.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Antropologhe/L2; 2 Educatrici; 2 Assistenti

Sociali; 1 Mediatore Culturale; 1 Mediatrice Culturale.
Luogo di intervento: Sede Via Goito 35/b - Municipio Ill, IV, V, VII, XIV
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Sprar/Siproimi/SAl Centro dal Verme - Centro Casilina
Committente: Roma Capitale, Dipartimento Politiche Sociali

Accoglienza Integrata mediante progetti individuali di Adulti e Famiglie in Centri
residenziali, ubicati sul territorio di Roma Citta Metropolitana, per un totale di 14
posti in 2 appartamenti fino al 31/10/2021.

Attivita previste: accoglienza materiale; mediazione linguistico-culturale;
orientamento e accesso ai servizi del territorio con un progetto territoriale;
formazione e riqualificazione professionale; orientamento e accompagnamento
all'inserimento lavorativo; orientamento e accompagnamento all'inserimento
abitativo; orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale; orientamento
e accompagnamento legale; tutela psico-sociosanitaria.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Antropologa/L2; 1 Assistente Sociale; 1 Mediatore
Culturale; 1 Psicologo.

Luogo di intervento: Sede Via Goito 35/b - Municipio V

Sprar/Siproimi/SAl GEA 1 - GEA 2
Committente: Roma Capitale, Dipartimento Politiche Sociali.

Arci Solidarieta ¢ in RTI con la Cooperativa Sociale Prassi e Ricerca.

Accoglienza Integrata mediante progetti individuali di Adulti e Famiglie in Centri
residenziali, ubicati sul territorio di Roma Citta Metropolitana, per un totale di 26
posti dal 1/11/2021 fino al 31/12/2022.

Attivita previste: accoglienza materiale; mediazione linguistico-culturale;
orientamento e accesso ai servizi del territorio con un progetto territoriale;
formazione e riqualificazione professionale; orientamento e accompagnamento
all'inserimento lavorativo; orientamento e accompagnamento all'inserimento
abitativo; orientamento e accompagnamento all'inserimento sociale; orientamento
e accompagnamento legale; tutela psico-sociosanitaria.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Antropologhe/L2; 2 Educatrici; 1 Assistente
Sociale; 1 Mediatore Culturale; 1 Psicologo.

Luogo di intervento: Sede Via Goito 35/b - Municipio Il, IV, V, VII

Progetto FAMI Fare in comune WP6 - A.R.l.A.
Committente: Roma Capitale, Dipartimento Politiche Sociali

Accoglienza Integrata mediante progetti individuali di donne, singoli o nuclei
monoparentali (donne e minori), provenienti da paesi terzi, in Centri residenziali,
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ubicati sul territorio di Roma Citta Metropolitana, per un totale di 30 posti in 4
appartamenti, dal 15/11/2021 fino al 30/06/2022. Attivita previste: accoglienza
materiale; mediazione linguistico-culturale; orientamento e accesso ai servizi del
territorio con un progetto territoriale; formazione e riqualificazione professionale;
orientamento e accompagnamento all'inserimento lavorativo; orientamento e
accompagnamento all'inserimento abitativo; orientamento e accompagnamento
all'inserimento sociale; orientamento e accompagnamento legale; tutela
psico-sociosanitaria.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Antropologhe/L2; 2 Educatrici; 2 Assistente
Sociale; 2 Mediatori Culturali; 8 operatori/trici sociali.

Luogo di intervento: Sede Via Goito 35/b - Municipio V, VIII, XIV
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Progetto di inclusione sociale per le persone Rom, Sinti e Caminanti e
superamento del villaggio attrezzato “Castel Romano”
Committente: Comune di Roma, Dipartimento Politiche Sociali

Il progetto & realizzato insieme alla Cooperativa Sociale Astrolabio e alla Societa
Cooperativa Speha Fresia e si pone come obiettivo il superamento del Villaggio
attrezzato di Castel Romano attraverso la stipula di patti individuali e/o familiari,
volti all’attivazione di percorsi di inserimento lavorativo e abitativo.

Persone coinvolte nel progetto: 3 Mediatori Culturali; 2 Educatrici; 1 Educatore.
Luogo di intervento: Sede Via Montuori 5 - Municipio IX

Progetto di inclusione sociale per le persone Rom, Sinti e Caminanti e
superamento del villaggio attrezzato “Candoni”
Committente: Comune di Roma, Dipartimento Politiche Sociali

Il progetto é realizzato insieme alla Cooperativa Sociale Astrolabio, a Focus - Casa
dei Diritti Sociali e alla Societa Cooperativa Speha Fresia e si pone come obiettivo il
superamento del Villaggio attrezzato di Candoni attraverso la stipula di patti
individuali e/o familiari, volti all’attivazione di percorsi di inserimento lavorativo e
abitativo.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Mediatrici Culturali; 1 Educatrice; 1 Operatrice
Sociale.

Luogo di intervento: Municipio XI
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Servizio in favore delle popolazioni Rom, Sinti e Caminanti per la gestione ed
implementazione dello sportello di accoglienza, mediazione linguistico culturale
e segretariato sociale.

Committente: Roma Capitale, Dipartimento Servizi Sociali e Sussidiarieta.

Durata: da ottobre 2016

Destinatari: Rom, Sinti e Caminanti presenti sul territorio di Roma, che vivono in
insediamenti e campi non attrezzati e/o in condizioni di emergenza abitativa.
Sportello di accoglienza e mediazione sociale presso il Dipartimento Servizi Sociali,
Sussidiarieta e Salute di Roma Capitale, mediazione linguistico-culturale e
interculturale, 4 unita mobili a supporto delle azioni di sportello.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Mediatrice Culturale; 2 Assistenti Sociali; 4
Operatori Sociali; 3 Operatrici Sociali.

Luogo di intervento: Sede Viale Manzoni 16.
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INCLUSIONE SOCIALE E CITTADINANZA

Comunita solidali L20 Corsi di Italiano L2 - Orientamento ai servizi ed
empowerment per migranti

Committente: Regione Lazio, Assessorato politiche sociali, welfare e enti locali,
Direzione Regionale per l'inclusione sociale, Area welfare di comunita e inclusione
sociale.

Il servizio prevede azioni di orientamento che favoriscano e facilitino I'accesso alle
misure di sostegno e ai servizi disponibili nel sistema pubblico e privato cittadino.
Affiancamento e consulenza sull’apprendimento della lingua italiana e la gestione
del budget familiare; gruppi di auto aiuto e confronto, volti al contrasto delle
condizioni di fragilita e di svantaggio della persona, al fine di intervenire su fenomeni
di marginalita ed esclusione sociale.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Mediatrice Culturale; 2 Insegnanti L2;
1 Avvocatessa; 1 Educatrice.

Luogo di intervento: Sede Via Goito 35/b.
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Servizio cittadino di pronto intervento sociale

Committente: Roma Capitale, Dipartimento Servizi Sociali e Sussidiarieta.

Servizio di presidio itinerante rivolto alle fragilita estreme, in coordinamento con la
Sala Operativa Sociale del Comune di Roma. L’intervento ha I'obiettivo di favorire la
promozione e l'inclusione sociale di persone e gruppi, residenti nel Comune di Roma
Capitale e non, in situazione di emergenza e/o grave marginalita e vulnerabilita.
L’'obiettivo generale del progetto € garantire una risposta tempestiva ai bisogni di
protezione e tutela, la vicinanza relazionale e il sostegno alla persona quale
portatrice di istanze e diritti esigibili nel rispetto del principio della pari dignita ed
eguaglianza dei cittadini, il supporto agli organi istituzionali e di tutta la realta del
Terzo settore e cittadinanza attiva che si occupa e promuove i diritti dei soggetti e
delle categorie fragili.

Persone coinvolte nel progetto: 2 Assistenti Sociali; 3 Operatori Sociali.
Luogo di intervento: Camper ltinerante

Agenzia Diritti Nuova Cittadinanza
Committente: Municipio Roma VI

Destinatari: cittadini adulti residenti nel Municipio VIII.

L’Agenzia Diritti del Municipio VIII € il nostro progetto piu longevo, dopo la
soppressione del servizio di scolarizzazione di minori rom. Un presidio piu che un
semplice sportello, volto a tutelare e garantire i diritti di cittadinanza delle fasce
vulnerabili della popolazione. Vocazione particolare dellAgenzia € il Diritto
all’Abitare e il contrasto della precarieta alloggiativa.

Persone coinvolte nel progetto: 1 Mediatore culturale; 3 Operatori Sociali/Mediatori;
2 Avvocati.

Luogo di intervento: Sede Via Montuori 5 - Municipio VIII

Documenta - Futuro Urbano

Committente: Ministero per i beni e le attivita culturali - Direzione generale arte e
architettura contemporanee e periferie urbane.

Il progetto € realizzato da un partenariato composto dall’l.C. Carlo Levi (capofila),
Arci solidarieta Onlus, Coop. Culture, Sibilla Film Srl e Societa Cooperativa Speha

Fresia.

Durata: ottobre 2019 - maggio 2021
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Il progetto e finalizzato a migliorare la qualita della vita degli abitanti dei quartieri
prioritari e complessi Fidene e Castel Giubileo, attraverso l'offerta di attivita
improntate al recupero dell’identita storica e culturale del territorio, alla
partecipazione e alla collaborazione civica. Il progetto, oltre a realizzare iniziative
concrete di fruizione, valorizzazione e promozione culturale nel corso del periodo di
implementazione, si pone l'obiettivo di favorire la nascita, al termine di percorsi
formativi progettati ad hoc, di forme di impresa culturale virtuose in grado di
sopravvivere al finanziamento progettuale e proseguire con le attivita avviate.

Luogo di intervento: Sede Municipio lll.
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NEMO - Using the New media in Education to overcome Migrant discrimination
Online

Committente: Commissione Europea - DG Migration and Home Affairs. Arci
Solidarieta e capofila di un partenariato.

Partner: Universita di Tor Vergata, Ares 2.0 (Italia); Sidwind, M-media - Association
to promote intercultural media work (Austria); Gender Project Foundation
(Bulgaria); Foundation For Africa Hungary (Ungheria); Urban Prod (Francia).
Durata: febbraio 2019 - 30 mesi

Destinatari: Studenti e popolazione giovanile.

NEMO e un progetto che punta alla realizzazione di uno strumento (toolkit) in grado
di fornire indicazioni e metodologie sul riconoscimento e il contrasto di contenuti
xenofobi e discriminatori, in particolare a diffusione mediatica (internet e
comunicazione di massa). Lo strumento sara realizzato da studenti delle scuole nei
5 Paesi coinvolti, attraverso percorsi laboratoriali, focus group e formazione.
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Committente: Commissione Europea, programma Erasmus+ KA2 Strategic
partnership.

Durata: dal 01/09/2018 al 31/07/2021

Il progetto ha come obiettivo quello di rafforzare, attraverso lo scambio di buone
pratiche, la capacita del personale delle organizzazioni partner di coinvolgere i
giovani con/per cui lavorano attraverso iniziative e progetti nazionali e
transnazionali in una prospettiva d’azione euro-mediterranea. Il progetto prevede la
partecipazione di quattro partner: Fédération des Centres sociaux et Socioculturels
de France (Francia-capofila); Fritidsforum (Svezia); Alternatives pour I'enfance et la
jeunesse (Marocco); ARCS (lItalia). ARCS, la ONG dell’Arci, coinvolge in Italia quattro
comitati territoriali, tra cui Arci Solidarieta Onlus. Gli operatori di Arci Solidarieta
partecipano a stage di osservazione in Marocco, Francia e Svezia.
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Dream-Erasmus+
Committente: Commissione Europea, Agenzia nazionale Erasmus+ spagnola.

Durata: 36 mesi (1° settembre 2019 - 31 agosto 2022)

Partner: Il progetto & realizzato da Arci Solidareita Onlus insieme a Fundacio
Privada Pere Closa (Spagna-capofila), Ares 2.0 (ltalia), Amalipe (Bulgaria),
Asociatia Gipsy Eye (Romania), insieme alle scuole Istituto Comprensivo Gramsci
(Italia), Obedineno uchilishte P.R.Slaveykov (Bulgaria) e Colegiul National Mihail
Sadoveanu (Romania).

Il percorso previsto da DREAM consiste in: 1) Un’analisi del contesto e del bisogno,
per identificare gli stereotipi e la discriminazione dei rom online e offline
maggiormente diffusi tra i giovani e valutare la loro consapevolezza a riguardo; 2)
Un kit di strumenti per le scuole, costruito insieme a genitori, insegnanti e ragazzi,
che possa aiutare a contrastare la discriminazione della comunita rom; 3) Una
campagna di comunicazione.

5

1=
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Strada Maestra
Committente: 8x1000 Chiesa Valdese, in collaborazione con Binario 95 e con il
Patrocinio del Municipio Roma | - Centro

Durata: da novembre 2021 a ottobre 2022

Strada Maestra valorizza le esperienze e contribuisce a rinarrare le storie delle
persone senza dimora favorendo un processo di nuova scoperta personale e
collettiva. Il progetto ¢ al servizio delle competenze delle persone per andare oltre
la sola dimensione dei bisogni, non sempre sufficiente a restituire un orizzonte di
speranza per il proprio futuro.

Appare infatti urgente il recupero del capitale umano, sociale e culturale che anima
silenziosamente la strada: la maggiore autostima delle persone e la consapevolezza
sulle proprie potenzialita sono un ponte per ristabilire un legame con la societa.

Il camper "Strada Maestra” realizza il suo punto di incontro all'incrocio tra Piazza
Vittorio Emanuele e Via Carlo Alberto nei pressi dell’entrata dei Giardini ogni
martedi dalle 9.30 alle 13.30. E uno spazio di condivisione e convivialita, in cui
rintracciare competenze, esperienze, aneddoti e storie a partire da un caffe e un
sanpietrino offerti.

Luogo di intervento: Sede Piazza Vittorio
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Conto economico

VALORE DELLA PRODUZIONE
Ricavi delle vendite e delle prestazioni

anno 2019

1.450.508,74 €

annno 2020

1.782.383,30€

anno 2021

1.932.902,28 €

Altri ricavi e proventi 16.449,00 € 4.000,00 € 105.646,29 €
Altri proventi finanziari 1,80€ 1,54 € €
Sopravvenienze attive straordinarie 27.692,53 € 947,02 € 28,05€

TOTALE VALORE DELLA PRODUZIONE
COSTO DELLA PRODUZIONE

1.494.652,07 €

1.787.331,86 €

2.038.576,62 €

Costi per materie prime 3.783,01€ 15.535,25 € 5.199,81¢€
Costi per servizi 213.201,73 € 168.000,00 € 180.245,69€
Costi per godimento beni di terzi 59.790,80 € 23.176,26 € 13.476,14 €
Costi per personale 799.301,19€ 981.729,94 € 1.215.369,36 €
Trattamento fine rapporto 45.395,05€ 60.630,35€ 73.225,32€
Altri costi per personale (sanita e rimborsi) 11.862,86 € 11.841,44 € 13.318,92€
Ammortamenti e svalutazioni 1.301,68€ 3.332,00€ 7.570,59 €
Oneri diversi di gestione 20.389,19€ 42.222,24 € 69.598,42 €
Oneri finanziari 3.015,10€ 2.977,54 € 3.325,39¢€
Altri oneri 94,21€ 5.688,30€ 4.432,43€
Imposte sul reddito dell'esercizio 1.106,00€ 980,00 € €
Ricavi delle vendite e delle prestazioni € 4.070,00€ €
Costi specifici progetti di accoglienza 116.094,30€ 219.248,07 € 193.702,53 €
Costi specifici progetto NEMO 218.209,55€ 239.134,56 €

Oneri di supporto generale € € 240.000,00 €

TOTALE COSTO DELLA PRODUZIONE

DIFFERENZA TRA VALORE E COSTI DELLA PRODUZIONE

1.493.544,67 €

1.107,40€

1.778.565,95 €

8.765,91€

2.019.464,60 €

19.112,02€

Commento

Il rendiconto economico finanziario 2021 mostra, fin da subito, una crescita del
valore della produzione, una progressione costante a partire dagli anni della crisi
che ha investito Arci Solidarieta nel biennio 2015 - 2016.

Pur registrando un anno positivo, non si pud dire che non siano mancati momenti di
difficolta, dovuti in parte al protrarsi del’emergenza sanitaria, che ha determinato
'agire in forma mista (seppur in modo piu limitato rispetto al 2020), alternando
attivita in presenza allo smart working, in particolar modo per le attivita svolte nella
sede di via Goito, nella progettazione e nellamministrazione. In secondo luogo,
dovute all’iniziale ridimensionamento del SAI, successivamente compensato dalla
partenza del Progetto Fare in Comune - ARIA, senza il quale saremmo potuti andare
incontro ad un piano di ricollocazione del personale, fortunatamente scongiurato.
Nonostante questi brevi momenti di difficolta, come si diceva all’inizio, si registra un
aumento del fatturato, che si consolida in tutte le diverse aree nelle quali Arci
Solidarieta opera.

» 40 4




BILANCIO
SOCIALE

SITUAZIONE ECONOMICA 2 ““MRIHAX 2021
E FINANZIARIA

snjdo

Parallelamente al consolidamento del fatturato Arci Solidarieta si conferma sempre
piu come Associazione complessa che opera in settori diversi. Questo dato ci deve
far riflettere su come organizzare meglio tutto quello che ruota attorno alla gestione
amministrativa e del personale, poiché tale complessita chiama spesso ogni singolo
lavoratore e ogni singola lavoratrice a cimentarsi su piu servizi e, in generale, una
maggiore complessita e diffusione sui territori ci mette di fronte all’esigenza di
creare un sistema di monitoraggio della attivita all’altezza.

La valutazione sul percorso di questi anni & da ritenersi senz’altro positiva perché la
diversificazione, come sperimentato negli anni precedenti, € l'unico antidoto a
potenziali crisi di chiusura di servizi.

Molto positiva & la possibilita, che si concretizza durante questo esercizio, di
ricostituire un fondo di continuita, che ricordiamo & stato uno strumento
fondamentale in passato, che ha aiutato a superare le crisi degli anni 2015 e 2016,
permettendo ad Arci Solidarieta di investire nello sviluppo e nella progettazione,
attivita che hanno reso poi possibile, grazie all’acquisizione e implementazione di
nuovi progetti, di riprendere in servizio anche molti degli operatori e delle operatrici
che avevano dovuto interrompere i loro rapporti lavorativi a causa della chiusura dei
progetti in cui erano impegnati e impegnate. Oggi come ieri, quindi, I'obiettivo &,
anche attraverso questo tipo di strumenti, non disperdere e anzi valorizzare le
risorse umane presenti e formate all’interno di Arci Solidarieta, dando continuita alle
competenze e alle esperienze, che ne compongono il capitale umano. La
costituzione di un fondo che permetta di superare eventuali difficolta, anche
temporanee, che si verificano sistematicamente durante la sospensione di qualche
contratto, rappresenta uno strumento fondamentale per il rafforzamento della
comunita di lavoratori e lavoratrici ma anche di soci e socie presenti all’interno di
Arci Solidarieta.

Quest’anno poi, anche attraverso l'accordo sottoscritto con le rappresentanze
sindacali, verra erogato un bonus economico a tutti i lavoratori e a tutte le
lavoratrici.

Fidelizzare attraverso la continuita lavorativa, la costruzione di momenti formativi e
auto-formativi, il confronto e il conforto, la valorizzazione e I'emersione di
competenze da mettere in circolo, il creare un denominatore comune riconoscibile
tra chi anima dall’interno Arci Solidarieta.

Tutto ci0 rappresenta un aspetto determinante per essere sempre piu
un’organizzazione competitiva nella complessa dinamica della progettazione
sociale e, in generale, per il reperimento di risorse che implementano e gestiscono
servizi, ma anche per continuare ad essere un soggetto politico autorevole, capace
di letture critiche del mondo che ci circonda, al quale avanzare proposte e soluzioni.
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La solidita finanziaria costruita in questi anni garantisce, inoltre, la possibilita di non
fare ricorso alle anticipazioni bancarie (opzione che pure esiste: Arci Solidarieta
possiede azioni della Banca Popolare Etica e la possibilita, tramite anticipo fatture
e/o convenzioni, di accedere a 300.000,00 in caso di necessita) e quindi di
risparmiare e di conseguenza impiegare nelle attivita istituzionali la cifra che, invece,
dovrebbe essere impiegata per attivare questo strumento.

Tale solidita patrimoniale, derivante da un’attenta gestione, garantisce la continuita
di reddito nei confronti dei propri lavoratori e delle proprie lavoratrici oltre che,
come detto anche in precedenza, la continuita nel tempo del “patrimonio
professionale” cresciuto e formatosi dentro Arci Solidarieta, la puntualita nei
pagamenti, 'assenza di debiti nei confronti di fornitori e verso l'erario.
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Di seguito si riporta il dettaglio del “valore della produzione”:

VALORE DELLA PRODUZIONE NEL DETTAGLIO

SERVIZI 2019 2020 2021
Sportello Mediazione Viale Manzoni 352.344,11€ 370.115,64 € 392.685,24 €
Inclusione RSC e Superamento Castel Romano - € 230.466,23 € 275.285,02 €
Inclusione RSC e Superamento Candoni - € - £ 174.529,73 €
Progetto ALl 2.0 6.638,55 € 6.368,55 € - €
SPRAR Santa Marinella 14.684,35€ 9.810,47 € - €
SPRARAIDA Roma 230,056,559 € 260.693,64 € 217.389,36 €
SPRAR Casllina Dal Verme 56.010,79 € 172.458,86 € 141.441,30€
SPRAR Colleferro 20.224,38€ - €
SAl Gea 1 - € - £ 34.824,66 €
SAl Gea 2 - € - £ 20.282,61€
FAMI - FARE INCOMUNE WP6 - A.R.1.A. - £ - £ 121.006,55€
Aurora 35.389,75€ 2.405,19€ 4.898,00€
Migrarti 5.000,00 € - € - €
Agenzia Diritti Nuova Cittadinanza 52.130,57 € 48.595,92 € 48.157,46 €
Presidio Itinerante SOS - € 76.428,00 € 140.118,00 €
Mediazione Centro di Giustizia Minorile 10.050,00 € - € - €
Progetto Totem 30.716,99€ - £ 45.628,04 €
Alta Frequenza 14.634,14 € - £ 16.914,25 €
Caleidos 40.805,50 € 36.522,00 € 36.552,00€
Tutti al centro 51.794,83 € 45.294,00 € 35.554,08 €
Ragazzl del Muretto 35.211,37€ 45.633,79€ 48.234,20€
Nistri in VR - € - £ 16.571,79 €
Centro di aggregazione Muncraft 10.040,64 € 26.649,86 €
Lotta alla dispersion scolastica Mun I11 9.146,76 € 21.408,90€ - €
PON Nazionale RSC 63.940,94 € 39.405,41€ 11.044,30€
Centro giovanile Polibd 48.556,80 € 64.742,40 € 63.438,62 €
Documenta 12.750,00 € 250,00 € 13.866,52 €
Luogocomune Casetta Mattei 23.014,65 € 60.295,18 € 9.019,57 €
Prestazioni IVA 11.250,00 € 5.000,00 € 4.000,00 €
Distacco progetto sostegno scolastico 7.334,40€
Dream 10.474,14 € - € 1.500,00 €
Contrasto al bullismo 9.972,00 € - € - €
Outodoor education - £ - £ 16.250,24 €
Contribute Tavola Valdese 12.500,00 € - £ 7.969,14 €
Nemo 262.615,03 € 286.489,12 € 8.790,00 €
Progetti minori 25.746,59 € - £ 8.300,00 €
Premio assunzioni dipendenti - € - € 9.772,03 €
Fondo ANPAL Nuove Competenze 71.516,90 €
5x1000 1.145,35 € 1.751,21€ 1.898,18€
restituzioni, arrotondamenti attivi, rimborsi spese sostenute per
conto terzi, ricavi iva legge 398, interessi da depaositi bancari 2.805,45 € 833,03 € 2.101,04 €
Altri proventi - sopravvenienze attive straordinarie 27.692,53 € 947,02 € 28,05€
Contributi Regione Lazio Covid - € 1.132,03 € - €
Contributo sanificazioni e adeguamenti ambienti di lavoro - € - € 12.389,00€
Totale valore della produzione in dettaglio 1.494.677,20€ 1.787.046,59 € 2.038.605,74 €
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L’esplosione in dettaglio del valore della produzione ci consente anche un’ulteriore
valutazione, oltre quella della sua crescita, che & il consolidamento nel tempo di
alcuni servizi: quelli relativi al’laccoglienza, al settore dell’infanzia e adolescenza e a
guello storico dei servizi con le comunita RSC. Un risultato che e stato possibile
raggiungere grazie a proposte progettuali e valutazione della gestione dei servizi
stessi positiva da parte delle diverse stazioni appaltanti.

Un ragionamento a parte merita tutto quello che ruota attorno al reperimento di
risorse private e/o sponsorizzazione - sostegno, ad iniziare dal contributo del
5x1000 che, anche se in crescendo, in questi anni appare poco significativo rispetto
alla movimentazione complessiva. Si tratta, quindi, di un settore da sviluppare
ulteriormente.

Nella tabella che segue, infine, si mettono in evidenza attraverso il dato percentuale,
le aree di intervento e il loro peso/contributo rispetto al dato complessivo. Si é
voluto anche evidenziare il dato, in termini assoluti e percentuali, del costo del
personale che dimostra analiticamente I'attenzione verso la continuita lavorativa (il
dato non scende ma sale di pari passo al valore della produzione anzi,
percentualmente sale) e il perseguimento dell’obiettivo di raggiungere un livello di
reddito dignitoso. Prossimo passo sara quello di affiancare la possibilita di accedere
a forme di welfare aziendale, che & obiettivo del prossimo anno (2022), a quello
della formazione del proprio gruppo di lavoratori e lavoratrici sperimentato
qguest’anno attraverso il fondo ANPAL Nuove Competenze.

Macroaree servizi 2019 2020 2021
importi percentuale importi percentuale importi percentuale

Minori 304.178,09 € 20,36% 31333168 € 17,53% 314.782,65 € 15,44%
Migranti 363.184,41 € 24,31% 451.736,72 € 25,28% 539.842,48 € 26,48%
Orientamento 52.130,57 € 3,49% 125.023,92 € 7,00% 196.244,60 € 9,63%
RSC 416.185,05 € 27,85% 600.581,87 £ 33,61% 853.544,29 £ 41,87%
Europa 273.089,03 £ 18,28% 286.489,12 € 16,03% 10.290,88 € 0,50%
altro 82.566,97 £ 5,53% 9.363,29 € 0,52% 44.026,77 € 2,16%
Personale 919.285,75 £ 61,53% 1.071.810,51 £ 59,98% 1.301.913,60 £ 63,86%
Formazione - £ 0,00% - £ 0,00% 79.816,90 € 3,92%
Valore della produzione 1.494,123,32 € 1.787.046,56 € 2.038.548,57 €
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Arci Solidarieta Onlus ha una rete attiva nazionale e internazionale, pubblica e

privata.

ADESIONI

ARCI

ARCI| SERVIZIO CIVILE - ROMA
FONCOOP

Societa di Mutuo Soccorso - Cesare Pozzo
Banca Popolare Etica

ISTITUZIONALE
Regione Lazio
Citta Metropolitana

Comune di Roma - Dipartimento Politiche Sociali e Salute - Area Accoglienza

Inclusione - Ufficio Immigrazione - Ufficio RSC

Comune di Roma - Dipartimento Scuola, Lavoro e Formazione Professionale

Municipio Roma | Centro

Municipio Roma Ill - Montesacro
Municipio Roma VIII

Municipio Roma IX - Eur

Municipio Roma XI| - Arvalia Portuense
Universita Tor Vergata

UniRoma Tre

Universita La Sapienza

TERZO SETTORE

ACLI Roma

ARCS

Ares 2.0

Associazione Centofiori

Associazione Da Sud

Associazione Arci Roma

Astrolabio Societa Cooperativa Sociale
Binario 95

Brutto Anatroccolo Cooperativa Sociale
Caritas Diocesana di Roma

Casale Garibaldi Associazione di Promozione Sociale
Casetta Rossa SPA

Cemea del Mezzogiorno

Centro Astalli

CESV

CiCue Associazione di Volontariato
Coop. Culture
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CSEN

Comunita di Sant’Egidio

Diversamente Associazione Promozione Sociale
Enaip Impresa Sociale

Ermes Cooperativa Sociale Onlus
Eureka | Cooperativa Sociale

Europe Consulting Cooperativa Sociale
Focus - Casa dei Diritti Sociali

Folias Cooperativa Sociale

Forum del Ill Settore Lazio

Fusolab

Idea Prisma 82 Cooperativa Sociale

I Cammino Cooperativa Sociale Onlus

Il Laboratorio Associazione

Legal Clinic

Le Rose Blu Societa Cooperativa

Meta Cooperativa Sociale Onlus

Nuove Risposte Cooperativa Sociale
OASI Cooperativa Sociale

Programma Integra Cooperativa Sociale
Pontedincontro Onlus

Pontedonna

Prassi e Ricerca Cooperativa Sociale
Progetto Salute Cooperativa Sociale
Speha Fresia Societa Cooperativa

Voci e Suoni di Periferia Associazione di Volontariato

SCUOLE

Istituto Comprensivo Carlo Levi
Istituto Comprensivo Casetta Mattei
Istituto Comprensivo Gramsci

INTERNAZIONALI

Fundacid Privada Pere Closa (Spagna)

Amalipe (Bulgaria)

Asociatia Gipsy Eye (Romania)

Obedineno uchilishte P.R.Slaveykov (Bulgaria)

Colegiul National Mihail Sadoveanu (Romania)

Fédération des Centres sociaux et Socioculturels de France (Francia);
Fritidsforum (Svezia);

Alternatives pour I'enfance et la jeunesse (Marocco)

Stdwind, M-media - Association to promote intercultural media work (Austria);
Gender Project Foundation (Bulgaria)
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Foundation For Africa Hungary (Ungheria)
Urban Prod (Francia)

SOSTENITORI E PARTNER PRIVATI

Con i Bambini Impresa sociale

CNA Viterbo - Confederazione Nazionale dell’Artigianato
Chiesa Valdese
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EVENTI ORGANIZZATI NEL 2021

Nonostante il periodo particolarmente complesso per la promozione di momenti di
aggregazione a causa della diffusione della pandemia, Arci Solidarieta ha animato e
organizzato, nel pieno rispetto delle misure sanitarie, numerosi momenti di incontro
proponendo nuove formule di socialita, cultura e scambio anche online.

E apparso subito evidente il bisogno di ricostruire spazi di formazione, restituzione,
animazione territoriale e sociale per rispondere alla percezione o al rischio di
isolamento e a una possibile frammentazione dei legami collettivi e di comunita.

Di seguito si riporta un elenco sintetico dei principali eventi promossi nel 2021:

Lancio del Documentario “La citta che ti ascolta” in occasione della Giornata
Internazionale per la Giustizia Sociale - online, 20 febbraio 2022
https://www.facebook.com/RomaCapitaleOfficialPage/videos/791340538404855/

Seminario progetto #Altafrequenza “ll viaggio del Kamishibai. Storia e magia in un
presente complesso”- online, 27 marzo 2021
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=26378510698381
72

2 IL VIAGGIO DEL KAMISHIBAI stou v o ruson cowss
=T L)\

1

TIZIANA BUCCOLIERD
Educalrice ArciSolidariets Onlus
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Seminario progetto Totem “Creativita e autostima degli adolescenti durante la
pandemia” - online, 10 aprile 2021
https://www.facebook.com/events/554455725530719/?post_id=55679748862987
6&view=permalink

Presentazione “Fratture scomposte” di Mariangela Maci - online in collaborazione
con Bookstorie, 30 aprile 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/videos/459013111830316

Comunita di pratiche online sull’uso di Albi illustrati e Silent Book nelle attivita
laboratoriali. Condotta da Ramona Costantini, 30 aprile 2021
https://www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1645053079020413

Evento finale del progetto Documenta - Palazzo Merulana, 21 maggio 2021
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1661928937332827&type=3
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Giornata Mondiale del Rifugiato - Iniziativa a Casale Garibaldi, 20 giugno 2021
https://www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1681211598737894

4 li' . P

Iniziativa “Genova per noi. Venti anni dopo” con presentazione “Ricchi e buoni? Le
trame oscure del filantrocapitalismo” di Nicoletta Dentico - Libreria Book Storie,
22 giugno 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/photos/1681430692049318

“Vivere di Arte e sport al Serpentone”, evento di polo Xl nell’lambito del progetto
AltaFrequenza, 30 giugno 2021
https://www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1686215874904133

Info Day Nemo online, condotto da Diletta Alese e Federica Pozzar, con intervento
di Roberto Latella - online, 1 luglio 2021
https://www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1688305728028481

Comunita di Pratiche online su Creativita e Relazione educativa, condotta da

Valentina Anzellotti - online, 6 luglio 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1692183997640654
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Progetto Nemo - Evento conclusivo - Nuovo Cinema Aquila, 15 luglio 2021
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.1703904376468616&type=3

I =
= ]

Girls! Girls! Girls! Vol. 2, evento conclusivo del progetto #altafrequenza in IX

Municipio, 21 settembre 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1748655048660215

Incontri Mamme In-Forma sul tema dei percorsi di consapevolezza per una
maternita sicura, 10 e 12 novembre 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1785197178339335
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1786781941514192
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Primo incontro in presenza della Comunita di pratiche; temi affrontati: contrasto
alle discriminazioni nei confronti delle persone Rom e identita digitale, 19
novembre 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/posts/1791701837688869

Primo incontro del Coordinamento donne+, spazio aperto di elaborazione e
riflessione per la costruzione di pratiche inclusive contro ogni discriminazione di
genere. Testimonianza di Carla Centioni, Presidente di Ponte Donna. 3 dicembre
2021

Inaugurazione Camper Strada Maestra - Piazza Vittorio, 21 dicembre 2021
https:/www.facebook.com/ArciSolidarietaOnlus/photos/1813487558843630
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PROGETTI E PROGRAMMAZIONE 2022

Durante I'’Assemblea del 21 aprile 2021 i Soci hanno deliberato la trasformazione
dell’Associazione in Cooperativa Sociale. La riflessione alla base nasce dall’attenta
lettura della Riforma del |l settore e dalla consapevolezza che, ormai da anni, il
modus operandi dell’organizzazione, il contratto collettivo di riferimento e, in
generale, la rete con la quale si sono sviluppate la maggior parte delle collaborazioni
appartengono al mondo della cooperazione.

Indipendentemente da questo cambiamento Arci Solidarieta manifesta la sua
volonta di continuare a aderire allARCI APS e alla sua articolazione territoriale
(come possibile e previsto dal Codice del Ill Settore), oltre che alla Lega delle
Cooperative.

Dal punto di vista progettuale continua lo sviluppo nei settori ormai storici
dell’organizzazione come quello dell'infanzia e dell’adolescenza, grazie alla
gestione dei centri di aggregazione giovanile e i percorsi all’interno degli istituti
scolastici; quello dell’accoglienza nelllambito del quale, nel corso del 2022 al
momento della stesura del presente documento, sono partiti altri due progetti di in
Convenzione con il Comune di Roma e gli interventi con le comunita RSC, attraverso
azioni di mediazione sociale e di inclusione lavorativa e abitativa.

Un settore importante che si sta ampliando e sistematizzando € anche quello della
Comunicazione tramite I'laggiornamento del sito e dei canali social (Facebook,
Instagram, LinkedlIn), per raccontare i momenti piu importanti dei nostri progetti:
dai laboratori alle iniziative culturali, dalla partecipazione ad eventi di scambio e
formazione alla quotidianita delle iniziative di accoglienza, dalla scuola di italiano
alla recente partecipazione alla carovana umanitaria #stopthewarnow in Ucraina.

Si & andata inoltre consolidando un’attenzione particolare rivolta ai processi di
coprogettazione e co-programmazione che permettono di istituzionalizzare
relazioni di cooperazione strutturata in sinergia con attori pubblici e privati,
agevolando il raggiungimento degli obiettivi e riducendo la dimensione competitiva
dei tradizionali bandi di gara.

In generale, gli interventi di Arci Solidarieta non si configurano come mera risposta
alla pubblicazione di opportunita di finanziamento ma agiscono per fornire una
risposta di comunita ai bisogni emergenti dei territori e delle persone, valorizzando
risorse, esperienze e percorsi in modo dinamico, flessibile e attento alle necessita e
ai cambiamenti del contesto.

L’attenzione alla progettazione sia europea che locale & dunque affiancata da un
progressivo rafforzamento della rete pubblica e privata, anche tramite lo strumento
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della coprogettazione, per costruire interventi innovativi e responsivi nei confronti
dei territori e dei bisogni.

Evidenziamo tra le idee progettuali presentate nel 2022:

. le nuove proposte per la gestione dei Centri di Aggregazione Giovanile
“l Ragazzi Del Muretto”, a Spinaceto e “Tutti Al Centro”, a S. Palomba.

. la richiesta di finanziamento per la prosecuzione del progetto “Strada
Maestra”, finanziato dall’'8x1000 della Chiesa Valdese, per continuare ad
operare per la riscoperta delle competenze delle persone senza dimora
ai loro occhi e della comunita tutta.

. tre progettazioni nell’lambito del programma europeo 2021-2027 CERV
(Citizens, Equality, Rights and Values) per (1) favorire la partecipazione
delle cittadine e dei cittadini alle elezioni europee del 2024; (2)
promuovere la creazione di comunita educanti preparate ad affrontare
e prevenire episodi di discriminazione; (3) favorire 'uguaglianza di
genere con il coinvolgimento di ragazze e ragazzi rom.

. il progetto EMIC nell’lambito del programma europeo HORIZON,
presentato insieme ad Universita da tutta Europa, per costruire una
ricerca ad ampio raggio sui temi del razzismo e dell’esclusione sociale.

. la partecipazione al bando “Building Inclusive European Societies:
Decent Work and Adequate Housing for All” dell’iniziativa EPIM
(European Programme for Integration and Migration) con l'idea di
promuovere iniziative e azioni di ricerca ai confini del’lUnione europea
per monitorare il rispetto dei diritti delle persone migranti una volta
entrate nell’Ue, in sinergia con le realta attive in questi territori.

. due proposte per proseguire il lavoro, gia avviato, nei progetti di
superamento dei villaggi attrezzati di Castel Romano e Candoni per
I'inclusione sociale, abitativa e lavorativa delle persone Rom, Sinti e
Caminanti.

. un progetto di accoglienza SAI per rispondere all’arrivo delle persone in
fuga dall’Ucraina dopo l'inizio del’laggressione russa.

. un’iniziativa di coprogettazione con la Citta Metropolitana di Roma in
risposta al bando del Dipartimento per le Pari Opportunita, per
promuovere iniziative di informazione e sensibilizzazione per la
prevenzione della violenza maschile contro le donne.
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La coprogettazione & stata sviluppata insieme ad altre associazioni del territorio
con la guida della Citta Metropolitana di Roma, in qualita di capofila, sulla
promozione della parita di genere soprattutto tra i e le minori di 11-17 anni.

. la candidatura al “CEB Award” della Banca del Consiglio d’Europa, con
il racconto dell’esperienza della carovana Stop the war e il lavoro di
prima accoglienza realizzato presso il Marriott Hotel, in cui i profughi
sono attualmente ospitati in convenzione con la Regione Lazio.

. la presentazione di un progetto di Servizio Civile Universale per
'anno 2023.
. la proposta di creare, tramite il bando “Spazi aggregativi di prossimita”

della fondazione Con | Bambini, una “Casa della partecipazione” nel
Municipio Xl, configurata come un distretto di secondo livello con una
pluralita di funzioni (aggregazione, offerta di servizi per minori e adulti,
attivita educative e culturali, iniziative pubbliche, formazione,
promozione della cittadinanza attiva) rivolte ai minori della fascia 10-17
anni, alle loro famiglie e a tutta la comunita educante.

. la presentazione di una manifestazione di interesse per
co-programmare, insieme ad altre realta del Terzo settore e con il
Dipartimento per le Politiche Sociali di Roma, interventi di fuoriuscita
dai villaggi attrezzati in cui sono presenti persone della comunita RSC.

. una risposta all’avviso "Realizzazione di interventi e reti per la presa in
carico e l'inclusione socio-lavorativa della popolazione ucraina sul
territorio della Regione Lazio”, finanziato tramite FSE POR 2014-2020,
insieme a Speha Fresia Societa Cooperativa e Fondazione Pangea.

. la candidatura al premio dell’lUnione dei Buddhisti Italiani per le
iniziative di accoglienza nel quadro dell’emergenza umanitaria causata
dall’aggressione russa in Ucraina.

. un quadro di attivita rivolto a ragazze di seconda generazione per
favorire empowerment e cittadinanza attiva, presentato con le
associazioni Kairos e Ponte d’Incontro nel quadro del finanziamento
CESVI “progetto formula”.

. il bando relativo alla concessione di contributi per le attivita
“1I linguaggio cinematografico e audiovisivo come oggetto e strumento
di educazione e formazione” per realizzare un corso di educazione al
linguaggio audiovisivo per 3 classi della scuola secondaria di primo
grado, finalizzato alla realizzazione di un’opera audiovisiva
(cortometraggio) che coinvolgera gli e le studenti della scuola Maffi.
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Tra i progetti in partenza nel 2022}, segnaliamo:

Caleidos - Comunita Solidale, gennaio 2022

“Caleidos - Comunita Solidale” € il progetto finanziato dal Municipio VIII e gestito
dal 2017 dall’Associazione Arci Solidarieta Onlus, volto a promuovere l'inclusione
scolastica e sociale di minori italiani e stranieri e delle loro famiglie. Il progetto, nel
corso degli anni, ha dato vita ad un Centro educativo interculturale che consiste in
un presidio pomeridiano stabile in cui si tengono corsi di italiano L2, supporto
scolastico, laboratori, attivita di socializzazione, mediazione e orientamento ai
servizi per le famiglie e che, fino all’inizio della pandemia, ha realizzato attivita nelle
scuole (laboratori, supporto scolastico) rivolte ai gruppi classe e a piccoli gruppi di
bambini. Quest’anno il progetto Caleidos, oltre a mantenere il presidio pomeridiano
aperto due pomeriggi a settimana per i ragazzi della fascia 11-18 anni, intende
ripartire con le attivita in orario mattutino nelle scuole primarie e pertanto propone
a tutti gli istituti comprensivi del Municipio VIl I'attivazione di:

1)) percorsi di rafforzamento dell’italiano L2 per i bambini e le bambine che
manifestano difficolta linguistiche e/o didattiche al fine di favorire il
potenziamento delle competenze e I'inclusione;

2) laboratori di tipo interculturale rivolti ai gruppi classe.

| ragazzi del muretto, gennaio 2022

| Ragazzi del Muretto € un Centro di Aggregazione Giovanile gestito da Arci
Solidarieta Onlus e Cooperativa Sociale Eureka Primo Onlus nel quartiere di
Spinaceto, dal 2016. Il Centro & ormai un presidio educativo e uno spazio
riconosciuto da scuole, minori e famiglie del quartiere. Per il nuovo biennio
(2022-2023) sono state programmate nuove attivita come laboratori di Realta
Virtuale, uno sportello di orientamento ai servizi Municipali rivolto alle famiglie e
I'istituzione delle Assemblee del Muretto, spazi nei quali i ragazzi e le ragazze
potranno discutere sull'andamento delle attivita e realizzare nuove proposte.

Sitema di Accoglienza e Integrazione - SAI GAIA, aprile 2022

Il progetto SAI “Gaia” si rivolge a 16 adulti singoli e famiglie titolari di accoglienza e
si aggiunge agli interventi dello stesso tipo gia attivi e realizzati da Arci Solidarieta
(per un totale di 16 persone accolte). Nel quadro dell’accoglienza diffusa € centrale
'attenzione al territorio come luogo del “fare relazioni”, come entita di rete e di
supporto per le persone e i nuclei familiari in difficolta, e come punto di partenza per
percorsi volti alla riconquista della propria autonomia. L’accoglienza diffusa
necessita di spazi che vadano oltre quelli rappresentati dagli appartamenti, per
favorire momenti di incontro e di scambio tra beneficiarie e beneficiare e
promuovere azioni rivolte a gruppi misti; in quest’ottica Arci Solidarieta Onlus mette
a disposizione uno spazio condiviso di incontro quotidiano, presso lo spazio
Centofiori in via Goito 35/b, a pochi passi dalla stazione Termini. Alcune delle

2Avviati entro aprile 2022
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attivita previste, svolte e organizzate dall’equipe multidisciplinare di operatrici e
operatori e coinvolgendo anche soggetti esterni della rete, sono:

. la Scuola di Italiano L2, uno dei pilastri del progetto, svolta
dall’Associazione Centofiori;

. Gruppi di orientamento al lavoro, finalizzati a fornire informazioni sui
servizi e sull’inserimento lavorativo, dopo un percorso preliminare di
emersione delle competenze di beneficiarie e beneficiari;

. Gruppi sul tema dell’abitare, nonché sulle possibilita abitative al
momento della fuoriuscita dal progetto;

. Gruppi su tematiche sociosanitarie, con focus di gruppo su consultori,
alimentazione dei bambini, salute della donna e dell’luomo;

. Gruppi di studio per 'ottenimento della patente di guida;
. Corso di informatica base per adulti e minori;
. Sostegno alla genitorialita, favorendo I’'adozione di strategie
mutualistiche e di reciproco supporto tra gruppi di beneficiarie e
beneficiari;
. Uscite culturali presso musei, teatri, siti archeologici.

Kush Amadid (Benvenuti): Progetto Comunita’ Accogliente, marzo 2022

Kush Amadid & un progetto di inclusione rivolto a rifugiati e richiedenti asilo di
origine Afghana in fuoriuscita o fuoriusciti da percorsi di accoglienza di primo e
secondo livello. Il progetto & finanziato dalla Regione Lazio nel quadro del bando
“Realizzazione di interventi e reti per 'inclusione dei migranti afghani sul territorio
della Regione Lazio”. Prevede attivita finalizzate a promuovere e garantire la
concreta inclusione sociale, abitativa e lavorativa dell’'utenza. Tra le principali azioni
previste: orientamento al lavoro, bilancio delle competenze, orientamento abitativo,
supporto psicologico, corsi di didattica dell'italiano (L2). Il progetto e realizzato da
Arci Solidarieta con: Speha Fresia (capofila), A Buon Diritto, Asinitas, Medici per i
Diritti Umani, Consiglio Italiano per i Rifugiati, Astrolabio, K_Alma.

Inclusive communication: Diversity as a Lever of Performance, aprile 2022

“Inclusive Communication” &€ un progetto finanziato dal programma Erasmus+ ed &
realizzato con Palavras infinitas - Nucleo de Inclusao (capofila), Comunicacao e
media e i partner Asociacion Egeria Desarrollo Social, Asociatia Geyc
rispettivamente da Portogallo, Spagna e Romania. L’iniziativa € volta a formare e far
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incontrare giovani ragazzi e ragazze dai diversi territori tramite I'implementazione di
attivita sul tema della comunicazione inclusiva. L’iniziativa prevede due momenti
cardine: un seminario di formazione per operatori e operatrici impegnati nellambito
di educazione giovanile (settembre 2022) e uno scambio giovanile per ragazzi e
ragazze dai 18 ai 29 anni (dicembre 2022).

PROGETTI E PERCORSI PRESENTATI NEL 2022
Europei: 6

Nazionali: 1

Privati: 4

Regionali: 1

Comunali: 4

Municipali: 3

PROGETTI E PERCORSI IN PARTENZA NEL 2022
Europei: 1

Nazionali: 4

Privati: O

3Presentati entro aprile 2022
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RELAZIONE DEGLI ORGANISMI DI CONTROLLO

RELAZIONE DELL’'ORGANO DI CONTROLLO ALL’ASSEMBLEA DEGLI ASSOCIATI
IN OCCASIONE DELL’APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO CHIUSO AL
31 DICEMBRE 2021, REDATTA IN BASE ALL’ATTIVITA DI VIGILANZA ESEGUITA Al
SENSI DELL’ART. 30 DEL d.lgs. n. 117 del 3 luglio 2017

Agli associati della Associazione Arci Solidarieta Onlus.

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31 dicembre 2021 la nostra attivita e stata ispirata
alle disposizioni di legge e alle Norme di comportamento dell’lorgano di controllo
degli enti del Terzo settore emanate dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili, pubblicate nel dicembre 2020.

Di tale attivita e dei risultati conseguiti Vi portiamo a conoscenza con la presente
relazione.

E stato sottoposto al Vostro esame dallorgano di amministrazione dell’ente il
bilancio d’esercizio dell’Associazione Arci Solidarieta Onlus al 31.12.2021, redatto per
la prima volta in conformita all’art. 13 del D.Lgs. n. 117 del 3 luglio 2017 (d’ora in avanti
Codice del Terzo settore) e del D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali, cosi come integrato dall’OIC 35 Principio contabile ETS (d’ora in
avanti OIC 35) che ne disciplinano la redazione; il bilancio evidenzia un avanzo
d’esercizio di euro 12.014. |l bilancio & stato messo a nostra disposizione nei termini
statutari. A norma dell’art. 13, co. 1, del Codice del Terzo Settore esso € composto da
stato patrimoniale, rendiconto gestionale e relazione di missione.

E stato inoltre predisposto e controllato il bilancio sociale.

L’'organo di controllo, non essendo stato incaricato di esercitare la revisione legale
dei conti, per assenza dei presupposti previsti dall’art. 31 del Codice del Terzo
Settore, ha svolto sul bilancio le attivita di vigilanza e i controlli previsti dalla Norma
3.8. delle Norme di comportamento delllorgano di controllo degli enti del Terzo
settore, consistenti in un controllo sintetico complessivo volto a verificare che il
bilancio sia stato correttamente redatto. L’attivita svolta non si € quindi sostanziata
in una revisione legale dei conti. L'esito dei controlli effettuati e riportato nel
successivo paragrafo 3.

1) Attivita di vigilanza ai sensi dell’art. 30, co. 7 del Codice del Terzo Settore

Abbiamo vigilato sull’osservanza della legge e dello statuto, sul rispetto dei principi
di corretta amministrazione e, in particolare, sulladeguatezza degli assetti
organizzativi, del sistema amministrativo e contabile, e sul loro concreto
funzionamento; abbiamo inoltre monitorato l'osservanza delle finalita civiche,
solidaristiche e di utilita sociale, con particolare riguardo alle disposizioni di cui
all’art. 5 del Codice del Terzo Settore, inerente all’obbligo di svolgimento in via
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esclusiva o principale di una o piu attivita di interesse generale, all’art. 6, inerente al
rispetto dei limiti di svolgimento di eventuali attivita diverse, all’art. 7, inerente alla
raccolta fondi, e all’ art. 8, inerente alla destinazione del patrimonio e all’assenza
(diretta e indiretta) di scopo lucro.

Per quanto concerne il monitoraggio degli aspetti sopra indicati e delle relative
disposizioni, si rinvia alla apposita relazione riportata nel bilancio sociale redatto
dall’ente, di cui costituisce parte integrante):

. I’ente persegue in via prevalente le attivita di interesse generale
costituite da: accoglienza umanitaria ed integrazione sociale dei
migranti e promozione e tutela dei diritti umani, civili, sociali e politici.

. I’ente effettua attivita diverse previste dall’art. 6 del Codice del Terzo
Settore rispettando i limiti previsti dal D.M. 19.5.2021, n. 107, come
dimostrato nella Relazione di missione;

. ’ente non ha posto in essere attivita di raccolta fondi;

. I'ente ha rispettato il divieto di distribuzione diretta o indiretta di avanzi
e del patrimonio; a questo proposito, ai sensi dell’art. 14 del Codice del
Terzo Settore, ha pubblicato gli eventuali emolumenti, compensi o
corrispettivi, retribuzioni, a qualsiasi titolo attribuiti ai componenti degli
organi sociali, ai dipendenti apicali e agli associati;

. ai fini del mantenimento della personalita giuridica il patrimonio netto
risultante dal bilancio di esercizio € superiore al limite minimo previsto
dall’art. 22 del Codice del Terzo Settore e dallo statuto.

Abbiamo vigilato sull’osservanza delle disposizioni recate dal D.Lgs. 8 giugno 2001,
n. 231. Abbiamo partecipato alle assemblee degli associati e alle riunioni dell’'organo
di amministrazione e, sulla base delle informazioni disponibili, non abbiamo rilievi
particolari da segnalare

Abbiamo acquisito dall’organo di amministrazione, con adeguato anticipo, anche
nel corso delle sue riunioni, informazioni sul generale andamento della gestione e
sulla sua prevedibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggiore rilievo, per le
loro dimensioni o caratteristiche, effettuate dall’ente e, in base alle informazioni
acquisite, non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e abbiamo vigilato sullladeguatezza dell’assetto

organizzativo, amministrativo e contabile e sul suo concreto funzionamento anche
tramite la raccolta di informazioni dai responsabili delle funzioni e a tale riguardo
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non abbiamo osservazioni particolari da riferire.

Abbiamo acquisito conoscenza e vigilato, per quanto di nostra competenza,
sulladeguatezza e sul funzionamento del sistema amministrativo-contabile, nonché
sull’affidabilita di quest’ultimo a rappresentare correttamente i fatti di gestione,
mediante I'ottenimento di informazioni dai responsabili delle funzioni e 'esame dei
documenti aziendali, e a tale riguardo, non abbiamo osservazioni particolari da
riferire.

Non sono pervenute denunzie dai soci ex art. 29, co. 2, del Codice del Terzo Settore.
2) Osservazioni in ordine al bilancio d’esercizio.

L’'organo di controllo, non essendo incaricato della revisione legale, ha svolto sul
bilancio le attivita di vigilanza previste Norma 3.8. delle “Norme di comportamento
dell’organo di controllo degli enti del Terzo settore” consistenti in un controllo
sintetico complessivo volto a verificare che il bilancio sia stato correttamente
redatto. In assenza di un soggetto incaricato della revisione legale, inoltre, 'organo
di controllo ha verificato la rispondenza del bilancio e della relazione di missione ai
fatti e alle informazioni di rilievo di cui 'organo di controllo era a conoscenza a
seguito della partecipazione alle riunioni degli organi sociali, dell’esercizio dei suoi
doveri di vigilanza, dei suoi compiti di monitoraggio e dei suoi poteri di ispezione e
controllo.

L’Organo di controllo ha verificato che gli schemi di bilancio fossero conformi a
guanto disposto dal D.M. 5 marzo 2020 del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, cosi come integrato dall’OIC 35.

Per quanto a nostra conoscenza, gli amministratori, nella redazione del bilancio, non
hanno derogato alle norme di legge ai sensi dell’art. 2423, co. 5, c.c.

Quanto alla rideterminazione del valore di beni effettuata in sede di prima adozione
dell’OIC 35 - Principio contabile ETS, abbiamo verificato che il valore effettivamente
attribuibile ai beni medesimi corrisponde con il fair value esistente alla data del
passaggio alle nuove norme di bilancio.

3) Osservazioni e proposte in ordine alla approvazione del bilancio

Considerando le risultanze dell’attivita da noi svolta, invitiamo gli ad approvare il
bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2021, cosi come redatto dagli
amministratori.
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L'organo di controllo concorda con la proposta di destinazione dell’avanzo
formulata dall’organo di amministrazione.

Roma, 23/04/2022

L’organo di controllo

Francesco Mautone (Presidente)
Sonia Cesari

Sabrina Milani

CONTATTI

Arci Solidarieta aggiorna partner, sostenitrici e sostenitori, amiche e amici e
followers attraverso le news pubblicate sul suo sito e sui suoi canali social.

Per ricevere informazioni scrivete a:
segreteria@arcisolidarietaonlus.com
comunicazione@arcisolidarietaonlus.com
Arci Solidarieta

Via Goito 35b

00185 Roma

+39 06 89566579-89

CF: 97117730586 - PIVA: 05155721003

www.arcisolidarietaonlus.com
facebook @ArciSolidarietaOnlus
instagram @arcisolidarietaonlus
youtube Arci Solidarieta Onlus
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